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個資當事人(客戶)同意
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• 形式─

✓ 文件勾選

✓ 點擊網頁或app按鈕確認 / 滑動行動裝置螢幕上的滑塊

✓ 操作遙控器(搭配電視螢幕、機上盒)

✓ 簡訊 / 電子郵件回覆

✓ 雙階驗證同意

• 內容─

✓ 蒐集 / 利用個人資料的目的

✓ 涉及個人資料的範圍

✓ 不同意的影響
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個人資料去識別
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個人資料去識別─常見技術
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• 抑制─將資料庫或表格中的整列資料刪除(非隱藏)

• 隱碼─以特定符號取代個人資料中的部分字元

• 假名─以無法對照、還原的編造值替代身分辨識資料

• 泛化─降低資料準確性，例如模糊化、區間化

• 置換─將資料庫或表格內的資料重新排列

• 干擾─修改欄位中的資料，達到一定程度失真

• 聚合─將多人資料轉換為統計值
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個人資料管理─重點項目
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• 委外管理

✓ 印刷交寄、催收、電銷、滿意度調查、機房、雲端儲存、裝機……

✓ 事前─廠商評選、合約控管

✓ 事中─廠商稽核、資料保存期限

✓ 事後─資料轉移、刪除

• 資料保存

✓ 個資清查 / 法規清查 / 目的清查 / 需求清查

✓ 善用去識別技術
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個人資料管理─重點項目
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• 個資保護影響評估

✓ 系統性描述作業流程

✓ 法規面評估─個資蒐集目的、合目的性、合比例性

✓ 技術面評估─傳輸安全、儲存安全、權限安全、實體環境安全…..

✓ 風險措施─

 資料過多→資料減量

 與蒐集目的不符→取得同意 / 去識別 / 檢視個資法其他例外

 降低安全性風險的控管方式
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謝謝聆聽
THANKS FOR YOUR ATTENTION

王慕民 合夥律師

電話：02-2367-0902

信箱：service@davinci.idv.tw

地址：台北市中正區衡陽路51號6樓之9


