
委託研究計畫研究主題及其重點 

計畫名稱 有線電視數位化實驗區訂戶滿意度調查及影響

評估之研究 

計畫辦理年度 102年度 

承辦計畫單位 南區監理處 

受委託研究機構 崑山科技大學 

研究計畫主持人 陳葳葳 

研究內容摘要  
一、有線電視數位化是否影響收視行為及是否

會促使有線電視訂戶增加之評估。 

二、有線電視數位化實驗區訂戶接受程度及滿

意偏好情形之調查。 

三、有線電視數位化實驗區計畫可否促進數位

化加速推動及有線電視跨區經營。 

四、提供實驗區用戶轉換為數位之成功或失敗

統計分析，並研析「有線廣播電視數位化

實驗區行政計畫」修正意見，以提供加強

業者參與實驗誘因。 

五、未來全面推動有線電視數位化，地區監理

處應扮演哪種更積極的功能、角色之研析。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


