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壹、緣起

由於網際網路資源豐富，已成為民眾獲得知識的重要管道，如各種新興視訊串流、社群網路軟體等技術興起(如YouTube、Facebook等)，對於網際網路的訊務量及頻寬需求大幅成長，也伴隨行動終端設備之普及、方便與大眾化，致使無線上網人口迅速成長，行動寬頻上網已儼然成為趨勢。然而，由於行動通信電信事業建設基地臺及網路容量擴充之速度，不及消費者對無線上網需求之成長速度，致使行動通信之3G無線網路壅塞，爰鑑於國外發展趨勢，為疏解網路壅塞，行動通信電信事業亦開始運用免執照頻段，建置Wi-Fi接取設備(AP；Access Point)及其後端電路，透過提供Wi-Fi上網服務作為訊務分流解決方案之一。

雖前監理機關交通部電信總局於91年及92年訂定及修正2.4GHz及5GHz無線區域網路管理方式，即開放第一類、第二類電信事業使用Wi-Fi免執照無線頻率資源，以提供Wi-Fi接取網際網路服務，惟所涉電信事業透過提供Wi-Fi上網服務作為訊務分流解決方案、其他民眾使用該頻率資源權益、對於政府提供免執照無線頻率資源之目的及消費者權益保障相關事宜，擬定本說明文件進一步補充說明。
貳、主要國家概況
有鑑於行動通訊網路的興起，為增加競爭力及達用戶滿意度與營收提昇等目的，目前各國主要電信事業都加入擴增Wi-Fi AP熱點(Hotspot)行列。例如美國AT&T宣稱該公司在全美已經佈建近30,000個
熱點；在英國及愛爾蘭，BT提供超過280萬個
接取點供用戶使用；O2公司也在英國也佈建幾千個熱點，該公司預估在2013年將達到14,000個
。亞太地區，根據日本觀光廳的資訊，Soft Bank目前在日本提供超過10萬個熱點，KDDI亦佈建超過40,000個
熱點。香港PCCW的熱點數量佈建超過9,000個
，3HK提供的熱點亦超過5,500個
。韓國方面，KT目前在全南韓已經佈建97,032個
熱點，在行動數據流量快速增長下，各國Wi-Fi AP熱點數量也日漸增加。

經查國外電信監理機關，如美國、英國、新加坡、香港、日本、韓國、澳洲等，目前對於公共Wi-Fi的頻譜使用及運作，係採低度管理的模式，管理重點主要在設備規格(如發射功率)須符合相關技術規範。至於此頻段中，符合技術規範之設備所產生的各種訊號傳輸的干擾問題，則交由設備商、營運商及使用者自行處理。國際間對於工業、科學及醫療用(ISM)頻段基本上採取開放自由使用，不收取無線電頻率使用費，惟針對利用此類頻段進行某些行為者(如使用於中繼鏈路)，主管機關將進行某種程度的管制，如表1。另查ITU相關報告，英、美、日、韓等國對Wi-Fi頻段監理採取免執照方式，各國總括性的Wi-Fi管制概況說明詳見附錄。
表1   主要國家Wi-Fi使用與管理一覽表

	國家
	頻率

使用費
	電臺管理與收費
	備註

	美國
	不收取
	· 免審驗、免執照

· 不收取電台管理費
	· 允許經營電信服務

· 與我國低功率射頻電機規範之要求相同

· 我國開放的U-NII頻段 5.25-5.35 GHz, 5.47-5.725 GHz, 5.725-5,825 GHz

	英國
	不收取
	· 免審驗、免執照

· 5.8GHz登記制頻段以外，其餘不收取電台管理費
	· 允許經營電信服務

· 5.8GHz登記制：每一設備使用費至少50英鎊/年，超過50個終端設備時，每一終端設備收費1英鎊/年

	新加坡
	不收取
	· 免審驗、免執照

· 不收取電台管理費
	· IDA的Wireless @SG計畫共三家營運商參與，於公共區域提供Wi-Fi服務，2013/3前皆免費

· 允許經營電信服務

	香港
	不收取
	· 免審驗、免執照

· 不收取電台管理費
	· 允許經營電信服務

· 公共區域之Wi-Fi服務必須申請Class License及登記使用地點

	日本
	不收取
	· 免審驗、免執照

· 不收取電台管理費
	· 允許經營電信服務

· 除指配ISM使用外，亦開放供WALN, DSRC及業餘無線電使用

	韓國
	不收取
	· 免審驗、免執照
	擁有電信設施之電信事業，方可提供Wi-Fi熱點之電信服務。

	澳洲
	不收取
	· 免審驗、免執照

· 偏遠地區使用5.8GHz需繳電台費
	· 允許經營電信服務

· 5.8GHz的Class Licenses並不需要任何費用，5.8GHz的Apparatus Licenses第一年需158澳幣(約4600台幣)，之後每年renew需38澳幣


參、初步意見

經本會審酌國際間作法、頻率資源干擾評估、消費者權益保障及監理機制等面向下，初步認為：對於Wi-Fi頻段使用應以不特定多數人能和諧使用為原則，儘可能維持低度管制(即現行監理措施)。

1、 為鼓勵創新服務精神，應滿足多數不特定人使用頻率資源之需求
導入免執照公用頻段無線新興應用，創造出室內無線話機、藍牙以及Wi-Fi等突破性的科技，為經濟和社會，創造了龐大的價值，亦為就業機會、教育的提昇、智慧電網、醫療照護、節能減碳、公共安全等各方面帶來創新機會，2011年Wi-Fi因消費性電子及手持裝置的高度需求，帶動全球Wi-Fi晶片出貨持續增加，達11億顆規模，而在更多無線新興應用導入下，預估2015年將達18億顆
。根據資策會產業情報研究所(MIC)預估，台灣通訊產業產值在2012年達到735億美元，成長率為23%；其中無線通訊產業是以藍牙以及無線個人區域網路(WPAN)的21%成長率為首。
對免執照公用頻段監督管理，應依立法精神，以不特定多數人能和諧使用為原則，循依低度管理模式，以鼓勵創新服務精神。

2、 民眾間及與業者間共同使用頻率資源，應和諧使用

依據國際電信聯合會(ITU)制定之頻率分配表，Wi-Fi設備使用性質屬使用無排他性質之2.4GHz及5.8GHz免執照頻段，必須忍受頻率干擾，且不得干擾合法通信，參考ITU-R SM.2012-3 (09/2010)報告，使用Wi-Fi頻段品質不受到保護，依現行規定免收其頻率使用費。

從技術評估來看，在同空間下多人設置Wi-Fi AP使用時，有先行偵測之技術機制，而不致於無法使用，Wi-Fi AP若佈建太密，發生資料傳輸速率下降時，可減少佈建密度，以提昇上網傳輸速率。電信事業間之Wi-Fi AP因佈建位置不當所造成的干擾現象，經自行協調處理後，仍無法解決時，得向本會請求協助處理。
利用Wi-Fi設備對公眾提供電信服務(上網服務)者，應以電信事業納管，非營利使用則不予限制，有關個人使用部分，該設備經低功率型式認證，也不適用電信法特別管制對象，另如行政院研究發展考核委員會(iTaiwan)所提供特定區域或室內之非營利Wi-Fi AP熱點服務者，因多於特定區域或室內之公共場域，提供予多數民眾採免費使用，不涉及電信事業之經營，原則尊重場域提供者所自訂契約規範並不加以限制。
3、 充分揭露資訊，發揮頻率近用效益
為使消費者有充分參考資訊，本會將責成電信事業網站揭露設置Wi-Fi AP之熱點位置及所設置之Wi-Fi AP數量，並要求電信事業確保廣告行銷內容及宣導使用Wi-Fi服務注意事項以免消費者產生網路費用增加之疑慮，也將持續督促電信事業落實相關資訊揭露。

鑑於現行已有業者開始相互合作，故暫不規定電信事業間，對於單一認證之登入使用之技術或方式，由各電信事業相互協商為原則。另針對衍生之個資保護問題，電信事業應確實依電腦處理個人資料保護法規定辦理。
4、 電信事業使用Wi-Fi頻段提供網際網路接取服務，維持適度管理
電信事業利用Wi-Fi設備對公眾提供電信服務者，本會依法對其收取特許費及許可費，有關第三代行動通信業務電信事業提供Wi-Fi服務，以分流其3G無線寬頻上網之訊務，遵循其營運規劃。對於Wi-Fi設備須經型式認證合格，本會為維護服務品質及頻率和諧共用，得就電信事業Wi-Fi設備進行抽驗。未來，本會仍將朝引導掌握行動通訊頻率之第一類電信事業持續建置基地臺以提升性能，促進網路速率發揮頻率效益，提供用戶優質便利之服務，滿足國民需求為方向。
綜上，導入Wi-Fi頻段之免執照公用頻段無線新興應用，為整體經濟和社會，增進其運用價值，並應以不特定多數人能和諧使用為原則，採低度管理模式，免收其頻率使用費，以鼓勵創新服務。對於利用Wi-Fi設備對公眾提供電信服務(上網服務)者，應以電信事業納管，要求落實相關消費資訊揭露，並依法繳納特許費或許可費，如因Wi-Fi AP佈建不當造干擾現象，電信事業間自行協調處理後，仍無法解決時，得向本會請求協助處理。
另對於第三代行動通信業務電信事業提供Wi-Fi服務，由業者營運規劃，以分流3G無線寬頻上網訊務，並仍將引導掌握行動通訊頻率之第一類電信事業持續建置基地臺以提升性能，使其網路速率發揮頻率效益，滿足國民需求為方向。

肆、作法
1、 頻率資源管理

(1) Wi-Fi頻段免收其頻率使用費

目前查無任何國家收取Wi-Fi頻率使用費，Wi-Fi設備屬低功率射頻器材，依據國際電信聯合會(ITU)制定之頻率分配表，性質屬使用無排他性質之2.4GHz及5.8GHz免執照頻段，參考ITU-R SM.2012-3(09/2010)報告，使用Wi-Fi頻段品質不受到保護，綜合考量該頻段本質及各國並無收取頻率使用費之前例，依現行無線電頻率使用費收費標準第5條規定，免收其頻率使用費。

(2) Wi-Fi頻率干擾處理原則
Wi-Fi係低功率射頻電機，依「低功率電波輻射性電機管理辦法」規定，只要符合「低功率射頻電機技術規範」並經型式認證合格，毋需頻率指配(unlicensed)即可使用2.4至2.4835 GHz，5.725至5.875 GHz(簡稱2.4G，5.8G)。
依「低功率電波輻射性電機管理辦法」第14條規定，低功率射頻電機之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現有干擾現象時，應立即停用，並改善至無干擾時方得繼續使用。前項合法通信，指依電信法規定作業之無線電通信。低功率射頻電機須忍受合法通信或工業、科學及醫療用電波輻射性電機設備之干擾。
免執照Wi-Fi係共用Unlicensed頻譜，必須忍受頻率干擾(即ITU相關報告所謂的no right of non-interference)
，且不得干擾合法通信。第一類電信事業或第二類電信業提供利用Wi-Fi提供電信服務，如Wi-Fi AP使用同頻通道(channel)或接收鄰頻通道訊號太強，或佈建AP間的距離不當，造成上網傳輸速率下降之干擾現象，第一類及第二類電信事業應先自行檢視Wi-Fi AP之佈建位置，選擇適當之通道或頻段(2.4G或5.8G)。如同一地點之Wi-Fi AP佈建太多，電信事業間亦可共構Wi-Fi AP，以解決通道不足現象。電信事業間之Wi-Fi AP因佈建位置不當所造成的干擾現象，經自行協調處理後，仍無法解決時，得向本會請求協助處理。
2、 技術評估監理
Wi-Fi設備佈建對網站速率之影響及處理方式
Wi-Fi AP係使用CSMA(Carrier Sense Multiple Access) / CA(Collision Avoidance) 頻道偵測碰撞技術，來分享頻道之使用權。即當裝置傳送資料到網路線上前，會先監聽網路上是否有其他裝置傳出的訊號，如網路線上沒有裝置使用時，便發出要求傳送訊息，等待並接收伺服器發出允許傳送訊息後，開始傳送資料，資料傳完，發出結束訊號，完成該次傳輸。是以，依此傳輸技術，如2個Wi-Fi AP置於同一位址，使用相同頻道(CH)時，各Wi-Fi AP加總之最大吞吐量與單一Wi-Fi AP使用之最大吞吐量相同，不致完全無法使用。如2個Wi-Fi AP置於相近位置，使用相鄰頻道(CH)時，因旁波帶干擾，Wi-Fi AP之吞吐量約為無鄰頻使用時之吞吐量73%左右。

我國低功率電機技術規範規定之2.4GHz頻段(2400-2483.5MHz)，共有CH1(中心頻率2412MHz)至CH13(中心頻率2472MHz)等13個通道(CH)，每個通道中心頻率間隔5MHz，因Wi-Fi AP使用頻寬為20MHz，在終端設備接收靈敏度-75dBm範圍內，僅有CH1、CH6及CH11相互間有較少之鄰頻影響。 

由於Wi-Fi AP佈建太密，可能會造成Wi-Fi AP訊號良好，但卻無法連線情形，為避免相互影響，在同一空間實際佈建Wi-Fi AP時，以使用3個Wi-Fi AP並分別使用CH1、CH6、CH11較宜，且2個Wi-Fi AP間至少相鄰2公尺以上，降低鄰頻影響。
綜上，Wi-Fi AP若佈建太密，發生資料傳輸速率下降時，可利用空間分散佈建，增加Wi-Fi AP間之距離，或電信事業協調共用企業級Wi-Fi AP，可減少佈建密度，有效提昇上網傳輸速率。
3、 營運監理管理
(1) 利用Wi-Fi設備對公眾提供電信服務(上網服務)，應以電信事業納管
第二類電信事業及固定通信第一類電信事業均得以提供Wi-Fi網際網路接取服務，對於取得特許頻率之第三代行動通信之第一類電信事業，自行建置3GPP TS 23.234 WLAN Interworking Scenario 3之訊務整合架構，則無須再申請第二類電信事業許可執照。如行動通信電信事業自行建置Wi-Fi網際網路接取服務，其路由未導入核心交換器(off-load)內，則應再申請第二類電信事業許可執照，反之則不用申請第二類電信事業許可執照。
目前中央或地方政府委外提供民眾Wi-Fi免費上網，相關受委託之實際提供服務者應取得第一類或第二類電信事業執照。利用Wi-Fi設備對公眾提供電信服務(上網服務)，應以電信事業納管；個人、私人企業、學術研究單位等非營利使用則不予限制，至於其他個別Wi-Fi上網服務是否屬電信服務，則由本會依電信法及個案事實予以認定。
(2) 利用Wi-Fi頻段提供上網電信服務的電信事業依法收取特許費及許可費
提供Wi-Fi網際網路接取服務的第一類電信事業綜合網路業者相關特許費係按1%計收。對於取得特許頻率之行動通信第一類電信事業，採上揭作法三(一)之第三代行動通信電信事業，則應按現行規定，不收特許費；如為行動特許電信事業(非3G)，則依規定採營業額的2%計收；如為第二類電信事業身分，則援引現行規定按實收資本額級距計算。

(3) 揭露電信事業設置Wi-Fi AP之熱點位置及所設置之Wi-Fi AP數量供一般民眾查詢
要求電信事業定時向本會提報Wi-Fi AP之熱點地址及所設置之Wi-Fi AP數量，並責成電信事業網站揭露設置Wi-Fi AP之熱點位置、使用頻率(道)及所設置之Wi-Fi AP數量，另在本會網站設置專區提供電信事業揭露網站的超連結，供一般民眾上網查詢。
(4)  Wi-Fi設備須經型式認證合格

Wi-Fi設備須經型式認證合格，電信事業應先檢具其服務組識別碼 (SSID；Service Set Identifier)及Wi-Fi AP設置地址清單函送本會備查，為維護服務品質及和諧共用，本會得就前述設備進行抽驗。

(5) 要求電信事業確保廣告行銷內容
電信事業之營業規章、服務契約及其資費或促銷案內，均應納入「本公司確保行銷廣告內容之真實，對用戶所負之義務不低於廣告之內容。」及「本公司服務契約所未記載之事項，如經本公司以廣告或宣傳品向消費者明示其內容者，視為本公司服務契約之一部分。」等，以資規範收費及相對服務之責任義務。

(6) 責成電信事業宣導使用Wi-Fi服務注意事項以免消費者另增加網路費用
為避免因Wi-Fi服務訊號不良中斷後，終端設備直接跳接至行動上網服務，所衍生爭議，將責成Wi-Fi電信事業宣導，提醒消費者-「具有複合其他網路功能的產品，如智慧型手機使用Wi-Fi 服務前，建議關閉GPRS/3G/3.5G，以免因自動切換網路，而需另增加網路費用。」。
(7) 第三代行動通信業務電信事業提供Wi-Fi服務，以分流其3G無線寬頻上網之訊務

Wi-Fi頻段為免執照且免繳頻率使用費，第三代行動通信業務電信事業提供Wi-Fi服務，以分流其3G無線寬頻上網之訊務，本會同意其現行免收費策略，但為考量使用者付費原則及電信事業已改善網路不再壅塞之可能性，Wi-Fi服務資費應由電信事業衡酌本會法令及其業務情況，自行規劃。本會亦將責成行動通信業務電信事業落實建設計畫內容，持續建置基地臺提升性能，提供用戶優質服務。

4、 其他事項
(1) 單一認證使用尊重商業機制，個資保護問題依個人資料保護法辦理
Wi-Fi單一認證使用於技術上可行
，採行之技術或登入方式，尊重各電信事業間相互協商機制，惟有關衍生個人資料保護相關法律問題，仍請各電信事業應依個人資料保護法規定辦理，以維護消費者資訊。
(2) 廣建Wi-Fi AP提供上網服務之其他考量

佈建Wi-Fi AP，仍需藉其後端網路才能提供服務，目前已有二類電信事業如安源資訊與臺北市政府合作，及7-Eleven統一超商利用自身通路據點廣建Wi-Fi AP；對於第一類電信事業有能力廣建Wi-Fi AP服務提供者，現階段電信法規範已要求第一類電信事業市內網路業務市場主導者應提供相關電路出租及批發價之義務，將持續觀察其後續發展及國外作法。
附錄：各國Wi-Fi服務監理概況

美國 1938年允許免申請執照
操作低干擾設備，1985年授權於902-928 MHz、2.4–2.4835 GHz、5.725–5.85 GHz等頻段免持照使用Wi-Fi等展頻通訊設備，發射功率上限為1W，相關規範載於第47號聯邦法規第15部-射頻器材 (47 C.F.R. Part 15-“Radio Frequency Device”)。其中，Part 15第5條（一般操作條件）(a)款規定：「發射設備操作者並不因事先登記或設備認證，即被視為在持續使用某特定頻率上擁有任何可識別的權利。」(b)款規定：「不能產生有害干擾，要承受其他設備干擾。」FCC在網頁宣導以加密及防火牆等方式加強民眾使用Wi-Fi之隱私(privacy)保護
，並揭示未來使用免持照頻段建置公共安全通信系統
之規劃。

歐盟 執委會
體認到WLAN作為寬頻接取替代平臺的重要性，於2003年3月採納要求會員國促進WLAN(公共無線區域網路)的建議，提議有必要推動在歐盟全境和諧提供公共WLAN接取服務。為達到目標，該建議並提議要儘可能提供商業WLAN接取服務不設任何特定條件。基於歐盟架構指令所宣示的技術中立管制原則，各國亦須防止對各種WLAN技術與其他接取平臺有所歧視。例如，法國未要求提供WLAN服務者須持有任何執照，私人WLAN使用、有執照的公共網路營運商所提供的公共WLAN服務皆無待任何監理機關的通知即可進行，未持有公共網路執照的公共WLAN接取服務提供者只被要求向監理機關報備(statement)。
英國 「無線電報法」(Wireless Telegraphy Act 2006) 將Wi-Fi設備列為免執照設備
，使用2.4GHz 工科醫(ISM)頻段。英國在2007年12月4日公布的「免執照管制框架檢視」(Licence-Exemption Framework Review)聲明，其中第23頁、第28頁認為Wi-Fi的CSMA/CA（載波感知多重接取/碰撞防範）機制可減少因共用頻譜所發生的效率低落。Ofcom在2006年7月12日公布的諮詢文件中，原考慮Wi-Fi設備供鄉村地區寬頻應用，有意將等效全向發射功率(EIRP)上限在特定地區放寬至10W，最後在2006年11月21日發表的聲明中，基於需求不足而未予調整，2011年12月公布的「免執照短距離設備介面要求2030」(IR 2030)文件仍維持為100 mW，符合歐盟1999/5/EC指令。
澳洲 沒有免持照頻段，但ACMA以「公共花園」的概念
管理2.4GHz頻段的使用，允許使用者分享頻譜且不做頻譜協調或架設地點登記，要求設備不產生干擾且接受干擾，以管制需求最少的方式分享資源。WLAN設備原以「無線通信展頻裝置類別執照2002」納管，該執照在2005年8月取消後併入「無線通信低干擾裝置(LIPD)類別執照2000」，不須繳交執照費，規範2.4–2.4835 GHz頻段之發射等效全向發射功率(EIRP)功率上限依調變方式而異，數值介於10 mW - 4W之間，以合格標章管理通信設備之供應。在放寬鄉村地區WLAN發射功率上限的議題上，澳洲係考量干擾管理不易而未予放寬。WLAN AP在澳洲歸類屬於電信法1997第34條所定義4種無線通信網路單元之「地面無線通信用戶接取網路之基地臺」，如向公眾提供電信載送服務，原需取得電信承載者(carrier)執照，未擁有網路單元者須取得電信載送服務提供者(carriage service provider, CSP)執照。但為消除有線與無線網路在持照規定的管制落差，在2002年9月20日宣布在只為非商業之單一目的使用，或只在單點提供服務（如網咖、購物中心、機場候機室、旅館、會議中心）的條件下，無線網路得免持有電信承載者執照。

韓國 通訊傳播委員會KCC於2011年1月18日公布「降低Wi-Fi干擾的指引」(Guidelines to 2.4GHz Wi-Fi Interference Minimize)
，建議將Wi-Fi AP在出廠時即設定使用CH1、CH5、CH9及CH13等干擾低的通道，頻寬設定為22MHz以下，提供使用者可自行調整設定，設置WiFi AP應有足夠間距，服務組識別碼 (SSID；Service Set Identifier)設定成易於辨別的名稱。該措施公布時並已取得三家行動通信業者簽署同意。
香港 通訊事務管理局於2012年4月修訂2003年所公布之「根據類別牌照操作公共無線區域網絡服務的指引」
，使用無線電通訊技術（例如WiFi）於「批租的政府土地或非公共街道的處所及地方」提供公共無線區域網絡服務
，必須依據《電訊條例》登記申請該服務的「類別牌照」（2003年2月起設立），符合2.4GHz、5GHz頻段的發射功率限制（總有效輻射功率不得超逾100mW，展頻峰值EIRP上限4W），並沒有對所使用的無線電通訊設備種類或技術標準設限。「類別牌照」如同我國第二類電信執照可經營轉接與轉售服務，須注意的是，並不准許兩個或以上無線區域網絡的接駁或連接。咖啡室或購物商場業主／租戶如本身提供無線區域網絡服務，須持類別牌照登記成為持照人。假如這些咖啡室或購物商場業主／租戶只是提供商鋪讓無線區域網絡營運商提供服務，他們並不算是提供公共無線區域網絡服務，無需持類別牌照向通訊局登記。

我國 現行Wi-Fi規範係前交通部電信總局於91年、92年訂定修正之「2.4GHz及5GHz無線區域網路管理方式」，暫不收取頻率使用費，逐年檢討；第一類及第二類電信事業皆可設置公眾無線區域網路設備提供電信服務，但須向本會報備；經營型態為向不特定對象提供通信服務為主，且收取對價者，視經營者之網路設置狀況，須申請電信特許執照或許可執照；經營型態為附帶提供無線區域網路，如咖啡店、速食店、旅館及網咖等，未涉及通信服務之提供者，無需申請執照；個人、私人企業、學術研究單位等非營利使用不予限制。
表一、各國Wi-Fi規範綜整表

	
	頻譜使用
	業務監理
	個資與消保
	備註

	美國
	47 C.F.R. Part 15

發射功率上限1W。

	Part 15第5條（一般操作條件）(a)款規定：「發射設備操作者並不因事先登記或設備認證，即被視為在持續使用某特定頻率上擁有任何可識別的權利。」
	宣導以設定加密及防火牆等方式加強民眾使用Wi-Fi之隱私(privacy)保護。
	規劃使用免持照頻段建置公共安全通信系統。

	英國
	無線電報法Wireless Tel. Act 2006列為免執照設備。「免執照短距離設備介面要求2030」(IR 2030)文件仍維持為100 mW，符合歐盟1999/5/EC指令。
	視所提供電子通訊服務種類另外持照。
	
	2007年12月4日「免執照管制框架檢視」認同Wi-Fi的CSMA/CA碰撞協調機制。

	澳洲
	WLAN設備屬「無線通信低干擾裝置(LIPD)類別執照2000」，EIRP介於10 mW - 4W之間，不須繳交執照費。
	電信法1997：
□向公眾提供電信載送服務，需取得電信承載者(Carrier)執照或電信載送服務提供者(CSP)執照。
□只為非商業之單一目的使用，或只在單點提供服務的條件下，得免持有電信承載者(carrier)執照。
	宣導以設定加密及防火牆等方式加強民眾使用Wi-Fi之隱私(privacy)保護。
	澳洲沒有免持照頻段，以「公共花園」概念管理2.4 GHz 頻段。

	韓國
	KCC「降低Wi-Fi干擾的指引」：
□建議將Wi-Fi AP出廠設定使用1-5-9-13通道；
□頻寬設定22MHz以下；
□使用者可自行調整設定；
□設置WiFi AP應有足夠間距；
□服務組識別碼 (SSID)設為易辨別的名稱。
	
	□為減少干擾與個資保護，建議使用最新的安全防護設定。
	

	香港
	類別牌照技術準則：
總有效輻射功率不得超逾100mW，展頻峰值EIRP上限4W。
	香港通訊事務管理局於2012年4月修訂「根據類別牌照操作公共無線區域網絡服務的指引」：
□批租的政府土地或非公共街道提供公共無線區域網絡服務，須依《電訊條例》登記申請該服務的「類別牌照」（2003年2月起設立）。
□類別牌照可經營轉接與轉售。
□不准許兩個或以上無線區域網絡的接駁或連接。
□商場本身提供無線區域網絡服務，須持類別牌照登記為持照人。
□僅提供商鋪者無需上述登記。
	
	

	我國
	依低功率電波輻射性電機相關法規辦理型式認證，發射功率須符合低功率射頻電機技術規範，峰值傳導輸出功率介於0.125W~1W。
	電信總局92年修訂「2.4GHz及5GHz無線區域網路管理方式」：
□暫不收取頻率使用費，逐年檢討。
□第一類及第二類電信事業業者，皆可設置公眾無線區域網路設備提供電信服務，但須報備。
□經營型態為向不特定對象提供通信服務為主，且收取對價者，視經營者之網路設置狀況，依規定須取得電信特許執照或許可執照，方可經營。
□經營型態為附帶提供無線區域網路，如咖啡店、速食店、旅館及網咖等，未涉及通信服務之提供者，無需申請執照。
□個人、私人企業、學術研究單位等非營利使用不予限制。
低功率電波輻射性電機管理辦法第9條第2項：
□非供經營電信服務之2.4GHz及5GHz頻段低功率無線區域網路，經審驗或型式認證合格者，得自行設置使用。
	□電信業者設置公眾無線區域網路應明確告知消費者該網路須忍受干擾之特性。

□若有收取費用，則應明訂保障消費者權益之契約條款。


	


� 美國AT&T，http://www.att.com/gen/press-room?pid=17541；最後瀏覽日：101年4月6日


� 英國及愛爾蘭BT，http://www.btopenzone.com/help/whats-a-hotspot/index.jsp；最後瀏覽日：101年4月6日


� 英國O2，http://o2wifi.directoryconnection.com/；最後瀏覽日：101年4月6日


� 日本觀光廳，http://visit-japan.jp/fit/useful/wifi.html；KDDI為au服務；最後瀏覽日：101年4月6日


� 香港PCCW，http://www.pccwWi-Fi.com/chi/index.htm；最後瀏覽日：101年4月6日


� 香港3 HK，http://www.three.com.hk/website/appmanager/three/home?_nfpb=true&pageid=441001&_pageLabel=P200470391219567710594&lang=chi；最後瀏覽日：101年4月6日


� 韓國KT，http://zone.Wi-Fi.olleh.com/；最後瀏覽日：101年4月6日


� MIC 2012年通訊產業關鍵趨勢





�依ITU相關報告” licence-exempt commons,” in which any number of users are allowed to share a band with no right of non-interference and no right to cause interference(資料來源：ITU WORKSHOP ON MARKET MECHANISMS  FOR  SPECTRUM MANAGEMENT (2007))。


�參考Taipei-Free、New Taipei及研究發展考核委員會的iTaiwan等三大免費Wi-Fi網路單一認證使用作法，用戶可以單一帳號進入任一Wi-Fi網路。


� FCC-‘Report of the Unlicensed Devices and Experimental Licenses Working Group’, 2002-11-15, � HYPERLINK "http://transition.fcc.gov/sptf/files/E&UWGFinalReport.pdf" ��http://transition.fcc.gov/sptf/files/E&UWGFinalReport.pdf�


� 美國FCC-‘Tips for Using Public Wi-Fi Networks’, 宣導(1)保護敏感個資(信用卡號與密碼)，Wi-Fi設定WPA2加密；(2)防範他人進入網路：開啟路由器防火牆、變更路由器密碼；(3)只在全時加密網站傳送個資；(4)開啟個人防火牆；(5)使用VPN。� HYPERLINK "http://www.onguardonline.gov/articles/0014-tips-using-public-wi-fi-networks" ��http://www.onguardonline.gov/articles/0014-tips-using-public-wi-fi-networks�


� 美國FCC- ‘Public Safety Tech Topic #10 - License-Exempt Wireless Applications for Public Safety’, � HYPERLINK "http://www.fcc.gov/help/public-safety-tech-topic-10-license-exempt-wireless-applications-public-safety" ��http://www.fcc.gov/help/public-safety-tech-topic-10-license-exempt-wireless-applications-public-safety�


� ITU-‘Trends in Telecommunication Reform 2004/05 Licensing in an Era of Convergence”,p121-122


� 英國Ofcom- Licence-Exemption Framework Review’, � HYPERLINK "http://stakeholders.ofcom.org.uk/consultations/lefr/" ��http://stakeholders.ofcom.org.uk/consultations/lefr/�


� ACMA- ‘Wireless LAN regulation’, � HYPERLINK "http://www.acma.gov.au/WEB/STANDARD/pc=PC_300156" ��http://www.acma.gov.au/WEB/STANDARD/pc=PC_300156�


� 韓國KCC- ‘KCC prepares guidelines to minimize Wi-Fi interference’, 2011-1-18, � HYPERLINK "http://eng.kcc.go.kr/user.do?mode=view&page=E04010000&dc=E04010000&boardId=1058&cp=2&searchKey=ALL&searchVal=wi&boardSeq=30836" ��http://eng.kcc.go.kr/user.do?mode=view&page=E04010000&dc=E04010000&boardId=1058&cp=2&searchKey=ALL&searchVal=wi&boardSeq=30836�


� 香港通訊事務管理局，’根據類別牌照操作公共無線區域網絡服務的指引’，2012-4-1, � HYPERLINK "http://www.coms-auth.hk/filemanager/common/licensing/wlan_guidelinesc.pdf" ��http://www.coms-auth.hk/filemanager/common/licensing/wlan_guidelinesc.pdf�


� 在未批租政府土地或公共街道提供對內固定服務，須獲發固定電訊網絡服務牌照、固定傳送者牌照或綜合傳送者牌照。自二零零八年八月起，固定電訊網絡服務牌照和固定傳送者牌照


已不再發出。
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