有線廣播電視系統經營者收費標準第九條修正總說明

本會前以一百零三年四月三日通傳法務字第一○三四六○一○四二○號令小幅鬆綁頻道變更之管制，該解釋令核釋「就數位頻道中僅增加頻道或位置變更不至於影響頻道區塊化及訂戶循電子表單自行收視其慣用頻道之選擇權」，不屬於有線廣播電視法第二十二條第二項第五款所稱「頻道之規劃及其類型」，無須依同法第二十六條第一項規定辦理營運計畫變更。

上揭解釋令已闡明對消費者選擇權未有影響下，單純增加數位頻道或頻道位置變更，非屬營運計畫變更。因付費頻道及計次付費節目係由有線電視訂戶本於基本頻道外，依自行收視行為及偏好，另行擇定是否加購，依前揭解釋令之規管脈絡，此種未影響消費者選擇權之收視服務，應進一步納入解管範圍，以利業者推出之非基本頻道服務，訂戶有同步選擇之可能性，以創造消費者、業者及主管機關共享數位紅利之三贏局面。
另，實務上常發生因頻道授權或頻道商經營方針調整等商業因素導致不再播送訂戶主要欲收視之付費頻道，故如停止或減少部分付費頻道播出，致訂戶欲終止契約，亦難謂系統經營者有權利收取違約金；且目前本會許可系統經營者數位營運計畫變更時，皆於許可處分載明「若訂戶因本次變更之故而要求終止數位電視收視關係，將不得收取違約金」，故將此節訂戶權益保障法制化，爰修正本收費標準第九條規定。
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