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榮獲 98年卓越新聞電視類最佳專題報導獎
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入選100年卓越新聞電視類最佳專題報導獎

入選109年卓越新聞電視類每日新聞節目獎
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話說假訊息
PART ONE

False message

【公民培力推廣活動】



訊息來源

0 1
P A R T

你是透過什麼管道得知訊息的?

【公民培力推廣活動】



訊息來源

0 1
P A R T

據twnic.tw（台灣網路資訊中心）
的資料統計，個人上網的比率高達
82.1%，平均日上網時數就高達4.3
小時。而台灣使用網路，最大宗就
是社群媒體

【公民培力推廣活動】

https://twnic.tw/


假訊息分身術

0 1
P A R T

不實
傳單

詐騙
電話

誇張
廣告

假
新聞

內容
農場

「假訊息是個老議題，新科技
卻火上澆油」

-聯合國教科文組織(UNESCO)新聞教育及訓練手冊

【公民培力推廣活動】



假訊息分身術

0 1
P A R T

不實
傳單

不實防疫訊息

立法院會108.05.24三讀通過「傳染病防
治法」部分條文修正草案，未來違法散布
流行疫情謠言或不實訊息，且足以對公眾
或他人產生損害，罰金上限將從現行新臺

幣50萬元調高至300萬元。

【公民培力推廣活動】

資料來源:社群網站截圖



假訊息分身術

0 1
P A R T

詐騙
電話

資料來源:內政部警政署165全民防騙網

解除分期付款設定
重複扣款
升級VIP..

開頭為
+
+2
+886

【公民培力推廣活動】



假訊息分身術

0 1
P A R T

誇張
廣告

食藥署統計108年度電子媒體廣告監控數據發現，違規廣告次數
排名前3名產品為PPLs、鴕鳥精及大通酵素，分別違規宣稱「…
視神經退化、水晶體會濁、黃斑部會氧化、目睭仁老化、PPLs攏
真好用」、「挽救骨質變空、筋骨退化和痠痛…」

◆ 違規食品.藥物.化粧品廣告民眾查詢系統
◆ 食藥膨風廣告專區
◆ 全國食品安全專線1919

【公民培力推廣活動】



假訊息分身術

0 1
P A R T

假
新聞

揶揄模仿
----------

無惡意但有可
能誤導讀者

誤導內容
----------

對報導對象的資
訊誤用

錯誤連結
----------

標題、影像和圖
說與內容不相符

偽裝新聞
----------

真實事件，但訊
息來源被變造

錯誤情境
----------

真實事件被放在
錯誤情境

造假內容
----------

100%造假內容，
惡意欺騙讀者

操弄內容
----------

真實事件，但被惡
意操弄達到欺騙讀

者的效果

錯誤訊息 不實訊息

【公民培力推廣活動】



假訊息分身術

0 1
P A R T

造假
新聞

關西機場事件 2018 年 9 月 4 日
燕子強烈颱風襲擊日本，造成
「關西國際機場」損傷而關閉，
千名旅客因此受困，當時網路上
傳遞的「中國領事館派車到機場
接中國旅客」等訊息，台灣媒體
轉述此新聞，又加上了「台灣旅
客覺得自己是中國人就可以上車」
的說法→酸民抨擊

臺北駐大阪經濟文化辦事處處長蘇啟誠自殺

【公民培力推廣活動】

資料來源:中央社



假訊息分身術

0 1
P A R T

造假
新聞

【公民培力推廣活動】

資料來源:社群網站截圖



假訊息分身術

0 1
P A R T

內容
農場

內容農場是指為了創造流量、賺取網路廣
告分潤建立的網站，它們多以各種合法、
非法手段大量生產文章，原創性少，內容
的真實性難以確認。由於內容農場並不主
動管理內容，許多文章是由侵權盜用、抄
寫、改寫而來，常摻雜浮濫內容與不實訊
息，形成漏洞

不理會真假，只考慮流量

看起來像一幅普通的油畫，當我發現事實後，
我的下巴掉了！
這位14歲小男孩的聲音驚為天人，3分34秒的
反應讓我嗆到了！
這個男人嘗試擁抱野生獅子，接下來的畫面讓
我震驚了！
臨死病人最後悔的18件事，尤其是第14個！

圖片來源-科學新聞解剖室

【公民培力推廣活動】



0 1
P A R T

假新聞充斥的原因

按讚及分享的動作促使訊息散布加快

有意人士透過購買廣告網軍，造成
的影響範圍無國界

公眾人物及名人的言論或文章深具
影響力

媽媽朋友群組數量多

散布假資訊的誘因多元複雜，包含廣告
收益、政治動機、洩憤或惡作劇

出版與傳播門檻降低

【公民培力推廣活動】



假訊息進化中
PART TWO

False message

【公民培力推廣活動】



假訊息進化中

0 2
P A R T

語帶恐嚇

【公民培力推廣活動】

圖片來源:社群網站截圖/MyGoPen網站



假訊息進化中

0 2
P A R T

移花接木

有毒雞蛋風波再起?!

【公民培力推廣活動】

圖片來源:社群網站截圖/MyGoPen網站



假訊息進化中

0 2
P A R T

移花接木

菲律賓宿霧市著名景點蒂努布丹瀑布山爆發
意外影片，遭誤傳為新北市發生虎豹潭意外

【公民培力推廣活動】

圖片來源:社群網站截圖



假訊息進化中

0 2
P A R T

保健觀念大連線-今天吃苦瓜、明天換檸檬

-醫師背書就有可信度?

-為什麼要熱的?

-鹹性水不只有苦瓜水?

-苦瓜多酚?檸檬多酚?

【公民培力推廣活動】

圖片來源:社群網站截圖/MyGoPen網站



假訊息進化中

0 2
P A R T

挑你喜歡的

查查信任媒體

找找政府官網

不明連結不要點

【公民培力推廣活動】

圖片來源:社群網站截圖



假訊息進化中

0 2
P A R T

以假亂真

AI造像

深假

【公民培力推廣活動】



假訊息，你漏餡了
PART THREE

False message

【公民培力推廣活動】



0 3
P A R T

只要在鞋子磨腳的地方，

塗一點點白酒，保證不

會磨腳。

生活小常識 / 是驚奇?還是驚訝?

打嗝時，喝點醋，立竿

見影。
茶杯裡有難看的茶漬，

用牙膏洗後，會變乾淨。

被蚊子叮，塗上肥皂就

不會癢了。

在珠寶盒，放入一節粉

筆，可以讓首飾常保光

澤。

仰頭點眼藥水時，微微

張嘴，眼睛就不會亂眨

了。

吃了大蒜嘴巴臭，只要

吃幾顆花生米就好了。

吃了辣的東西，只要含

一些鹽再吐掉，就不辣

了。

【公民培力推廣活動】
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假訊息漏了什麼餡?

不
提
供
來
源

沒
有
確
實
名
稱

用
詞
不
具
體

作
得
太
誇
張

【公民培力推廣活動】

圖片來源:社群網站截圖



0 3
P A R T

假訊息漏了什麼餡?-內容農場

【公民培力推廣活動】

◆ 字超級大，並緩慢上捲

◆ 影片時間不超過五分鐘

◆ 廉價的背景及配樂

◆ 浮誇標題

◆ 圖文不符

◆ 天外飛來一筆

◆ 某某研究

◆ 鬼打牆

◆ 非台灣慣用語/錯字

◆ 叫人瘋傳、訂閱

圖片來源:社群網站截圖



聰明停看聽
PART FOUR

False message
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0 4
P A R T

停

看

聽

看到訊息前，先保持理性，勿覺得有趣或特別，就迫不及待
轉發，也不要隨意點任何連結。

以冷靜的心情，看看日期、內文及下方留言、可信來源，從
蛛絲馬跡中尋找不合理。

查查網路大神，聽聽專家怎麼說?或有無可信媒體、機關發布



0 4
P A R T

社群媒體查假 FB官方提出10個方法，教大家如何分辨不實訊息：

對標題保持懷疑態度

仔細查看網址

確認新聞來源

奇怪的排版

可疑的圖片

檢查日期

查找資料來源

查找相關新聞

判斷新聞是否是個笑話

只分享你相信的訊息

【公民培力推廣活動】
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查假幫手 謠言追蹤查證網站或闢謠工具

食藥闢謠專區
https://www.fda.gov.tw/TC/news.aspx?cid=5049&scid=5050

台灣事實查核中心
https://tfc-taiwan.org.tw/

【公民培力推廣活動】
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查假幫手 謠言追蹤查證網站或闢謠工具

蘭姆酒吐司
官方網站：https://www.rumtoast.com/
點我直接加Line：https://line.me/R/ti/p/1q14ZZ8yjb

MyGoPen
官方網站：https://www.mygopen.com

【公民培力推廣活動】

https://www.rumtoast.com/
https://line.me/R/ti/p/1q14ZZ8yjb
https://www.mygopen.com/


0 4
P A R T

查假幫手 謠言追蹤查證網站或闢謠工具

Cofacts真的假的 LINE聊天機器人「美玉姨」

【公民培力推廣活動】



法制
以相關法條進行規範。

守門
媒體進行自我要求、事實查核，勿求誇大。

媒體素養教育
對訊息保持合理懷疑、實事求証的態度，勿亂傳勿發假訊息。

0 4
P A R T

如何杜絕假訊息

【公民培力推廣活動】
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Q&A

【公民培力推廣活動】



THANK YOU


