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黃金交叉 
廣告金額 板塊移動  

      傳統廣告  ->  數位廣告 
 

YouTube + Facebook 佔比 

       >  70%   數位廣告 
 

資料來源 :  
台灣數位媒體  應用暨行銷協會 3 
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資料來源 :  
台灣數位媒體  應用暨行銷協會 
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什麼是連網電視 CTV 

越來越多消費者使用  Connected TV  來觀看 OTT 內容  

如：Samsung、LG、Sony 

 Panasonic、Sharp等  智慧電視 

如：Apple TV、小米、OVO 

RockTek 、Hako 等 OTT 機上盒 

OTT 連網電視機    OTT 連網電視盒    Cable 連網電視盒    

如：中嘉、凱擘、 TBC、台數科 

 (Cable + OTT)  雙模機上盒 

CTV廣告 

觀看CTV節目時 

出現數位影音廣告 

電視頻道： 頻道節目中的破口廣告 

隨選影片： pre-roll, mid-roll 廣告 
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美國 CTV連網電視廣告 正大幅成長 

                   美國 CTV廣告收入(USD) 

• 2020:  $  81.1億-> $  90.3億 (+11%) 

• 2021:  $113.6億-> $134.1億 (+18%) 

• 2024:  $182.9億-> $247.6億 (+35%) 

          台灣  CTV 廣告商機正快速開展 
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Oct. 2020 March. 2021 

單位 : 10億 (美元) 
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美國 CTV連網電視廣告 正大幅成長 

CTV 廣告 
29.4% 

Linear TV 廣告 
70.6% 

單位 : 10億 (美元) 
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電視廣告 
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美國 CTV廣告 正帶動免費觀看模式 

https://www.mediapost.com/publications/article/366115/
six-in-10-ctv-households-watch-free-ad-supported.html 
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VOD Live Streaming 

AVOD 

60% CTV家庭 
收看免費 

FAST 
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FAST : Linear Free Ad-supported Streaming TV is booming 
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https://variety.com/2020/streaming/news/fast-free-ad-supported-streaming-tv-1234690024/ 

Pluto TV 
Xumo 

 電視硬體  = 通路 

 

 上百台免費頻道 
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Pluto TV   &   Xumo 
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美國 Pluto TV 是 ViacomCBS Streaming 運營的 
OTT 服務 
 
於20 13年由 Tom Ryan、Ilya Pozin、Nick Grouf 
創立，總部位於加州洛杉磯 
 
 Pluto 提供 AVOD 服務，也透過數位方式提供類似
傳統廣播節目體驗的線性頻道。服務的收入來自在
節目中看到的數位廣告。  
 
至2020年3月， Pluto TV 有 170個內容合作夥伴，
提供超過 250個頻道和 10萬小時的獨特節目。 

美國 Xumo 是 Comcast 旗下的 OTT 服務。 
 
成立於2011年， Xumo 原是 Viant Technology 
與 Panasonic 的合資企業， 
 
Xumo 提供 AVOD 服務，也透過數位方式提供類
似傳統廣播節目體驗的線性頻道。服務的收入來自
在節目中看到的數位廣告。  
 
至2020年， Xumo 有超過 75個內容合作夥伴。其
內容支持 PC、mobile、CTV。 
 



www.litv.tv 
11 

https://chinese.engadget.com/google-tv-free-channels-060022803.html 

Google TV 可能會預載“免費串流頻道” 
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82%美國家庭盯著看 CTV 聯網電視 
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Lean 
Back 

Lean 
Forward 

VS 

CTV 大螢幕 
最佳影音廣告體驗 
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CTV 結合數位廣告與傳統電視優點 

傳統電視廣告    +    數位影音廣告 

CTV 實現電視廣告也能精準投放  
可跨載具投放再行銷廣告  

資料來源：FREEWHEEL 

結合傳統電視與數位廣告的優點，廣告主可精準的選擇受眾投放CTV廣告 

DIGITAL 
數位影音 
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CTV 廣告的優勢 
CTV 廣告能選擇 地區、性別、年齡、興趣 精準投放 

傳統電視的用戶在同一台頻道，會看到相同的廣告 

       CTV 的用戶在同一台頻道，會看到不同的廣告 

       台北       大學生 
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高雄       上班族 新竹       工程師 台北       大學生 
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台灣 CTV 連網電視 調查報告 
2021年8月16日 
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前言 

台灣消費者「看電視」已默默接受「連網電視」了。  

隨著連網電視1  (Connected TV，以下稱 CTV) 的普及與有線

電視的剪線潮，CTV 早已出現在台灣多數的家戶中，而

疫情讓大家更加重視在家看電視的體驗。  

我們發現上述的改變慢慢在發生，但過去較沒有針對

CTV 進行調查，NCC官方2只調查智慧電視，因此 LiTV

希望透過本次 CTV 調查，了解受訪者使用連網電視的

普及率、行為與選擇因素等。 

1    連網電視 (CTV) 定義 

2    NCC 109廣電市場調查 
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https://support.google.com/authorizedbuyers/answer/7048954
https://support.google.com/authorizedbuyers/answer/7048954
https://support.google.com/authorizedbuyers/answer/7048954
https://support.google.com/authorizedbuyers/answer/7048954
https://support.google.com/authorizedbuyers/answer/7048954
https://support.google.com/authorizedbuyers/answer/7048954
https://support.google.com/authorizedbuyers/answer/7048954
https://www.ncc.gov.tw/chinese/files/21021/3734_45723_210217_4.pdf
https://www.ncc.gov.tw/chinese/files/21021/3734_45723_210217_4.pdf
https://www.ncc.gov.tw/chinese/files/21021/3734_45723_210217_4.pdf
https://www.ncc.gov.tw/chinese/files/21021/3734_45723_210217_4.pdf
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KEY  

TAKEAWAYS 

本次連網電視使用者調查，我們比較了 受訪者使用 連網電視與有線電視的差異， 

以及用電視看 OTT 服務的狀況。重點觀察如下： 

81% 台灣家戶中            

有 CTV裝置，普及率高。 

家戶平均付費訂閱 1.8 個
OTT服務，相較歐美仍具
發展潛力。 

台灣現階段 有線電視 和

OTT 串流影音 互補共生。 
CTV廣告能提升 27%     

額外的可觸及受眾。               
( Incremental Reach ) 
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  有線電視 與 連網電視 
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台灣約 40% 的家戶  
沒有訂有線電視 

本次調查中 62%的受訪者有訂閱有線電視 

和 NCC在 2021年第1季的統計結果 54 % 

相差不多，顯示近 4成的家戶沒有訂閱有線 

電視。 62% 
受訪者 

訂閱有線電視 

54% 
NCC有線電視 

普及率 

資料來源：NCC 2021 第1季有線廣播電視訂戶數 
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CTV 普及率高 

  如果將中華電信 MOD3 定義為廣義的 CTV，    

81% 的受訪者家中有 CTV裝置。 

  其中受訪者 

       31%有 中華電信 MOD， 

          29%有 有線電視 OTT 機上盒， 

          28%有 智慧電視 ， 

          23%有 OTT機上盒。 

  有線電視業者 綑綁有線電視服務、寬頻服務

以及 OTT機上盒，在很短的時間已經有29%

的受訪者在使用，這也加快了OTT的普及。 

31% 

29% 

28% 

23% 

17% 

9% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 

中華電信MOD 

有線電視OTT機上盒 

智慧電視/ 連網電視 

OTT機上盒或 Google Chromecast 

Apple TV 

有連網功能的遊戲機 或DVD播放器 

81% 
家中有 

連網電視 裝置 

3   中華電信 MOD定義 

連網電視裝置排名 
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https://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E8%8F%AF%E9%9B%BB%E4%BF%A1MOD
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E8%8F%AF%E9%9B%BB%E4%BF%A1MOD
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E8%8F%AF%E9%9B%BB%E4%BF%A1MOD
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E8%8F%AF%E9%9B%BB%E4%BF%A1MOD
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E8%8F%AF%E9%9B%BB%E4%BF%A1MOD
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CTV 廣告提升觸及受眾   ( Incremental Reach ) 

   我們進一步分析發現，受訪者中 

      53.7% 同時訂閱有線電視並擁有CTV裝置，          

           8.4% 只有訂閱有線電視，                            

         27.2% 的受訪者只有CTV裝置。 

53.7% 

CTV  連網電視 

Cable  電視     

只看 CTV 電視 

同時看 有線電視及 CTV 電視 

只看 有線電視 

沒有 有線電視 和 CTV 電視 10.7% 

   8.4% 

27.2% 

   廣告主在規劃電視廣告曝光時，應將這點納入                     

      考量，如何有效分配預算至傳統電視廣告、              

      CTV廣告乃至數位影音廣告，提升額外可觸及受眾。 

www.litv.tv 22 
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有線電視與串流影音互補 

88% 
使用過 串流影音 

訂閱有線電視 

91% 
使用過 串流影音 

沒訂有線電視 

69% 
訂閱 串流影音 

69% 
訂閱 串流影音 

使用 CTV 的 
OTT 串流影音 

付費 CTV 的
OTT 串流影音 

訂閱有線電視 沒訂有線電視 

訂閱有線電視的受訪者中，88%會在CTV

上看串流影音，僅略低於沒訂有線電視受

訪者的 91%。 

表示台灣家戶與歐美國家剪線族  (Cord 

cutter) 的行為不同，台灣 OTT與有線電視

呈現互補的情況。 

有線電視業者積極與 OTT合作、推廣連網

機上盒，69%受訪者家中同時訂閱有線電

視與 OTT服務。 

不論是否訂閱有線電視，受訪者於 CTV上

使用付費 OTT 服務的比率相同，因此利用 

OTT替代有線電視的情況並不顯著。 
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在 CTV上 

使用 OTT 服務現況 
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2021 連網電視上 使用 OTT Apps 排名 

CTV 改變 OTT 既有板塊 (使用) 

 受訪者 CTV上使用 OTT服務的前 5名依

序為 YouTube，Netflix，愛奇藝，LiTV， 

Line TV。 

 本次調查針對 CTV，比對 2019 Kantar 

不分載具使用 OTT服務的結果，使用者

在 CTV上選擇 OTT服務與既有板塊有所

不同。 

2019 使用 OTT Apps 排名 
94% 

41% 40% 

21% 
15% 

11% 8% 8% 6% 6% 
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*資料來源：Kantar / LifePoints 

*資料來源：LiTV Survey 
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2021 連網電視上 使用OTT Apps 排名 
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CTV 改變 OTT 既有板塊(付費) 

 受訪者在 CTV上付費訂閱  OTT服務的前 5名

依序為 Netflix，YouTube，愛奇藝，LiTV， 

KKTV。 

 與 Kantar 排名的差異可推測在 CTV上付費

使用 OTT 不只是追劇(個人化)，家庭成員多

人觀看的需求下，新聞、直播頻道會是用戶

付費的原因之一，例如 LiTV 的直播頻道服

務。 

2021 連網電視上  付費訂閱  OTT Apps 排名 

2019 付費訂閱 OTT Apps 排名 

41% 
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*資料來源：Kantar / LifePoints 

*資料來源：LiTV Survey 
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CTV 免費使用多於付費訂閱 

本次調查在 CTV上， 平均每個受訪者      

會使用 3.2個 OTT服務，                            

付費訂閱的使用 1.8個OTT服務。 

依據 Ampere Analysis 針對北美 OTT市場

調查(2021Q1)，52%的家戶付費訂閱 3個

或以上的OTT服務。 

顯示台灣付費訂閱 OTT (SVOD ) 仍具發展

潛力；而使用OTT服務與付費訂閱 OTT服

務的差距，則代表看廣告再看內容的          

( AVOD) 服務存在的必要性。 

平均 

在連網電視上使用 

3.2 
OTT Apps 

12

% 

28

% 

60

% 

1個 

2個 
49

% 

30

% 

21

% 

1個 

2個 

3個＋ 

使用 

OTT Apps 

付費訂閱 
OTT Apps 

平均 

在連網電視上付費 

1.8 
OTT Apps 

3個＋ 
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CTV 用戶輪廓 
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1% 

13% 

19% 

12% 

3% 

2% 

24% 

17% 

16% 

4% 

0% 10% 20% 30% 40% 

18歲-24歲 

25歲-34歲 

35歲-44歲 

45歲-54歲 

55歲- 男性 

女性 

1% 

13% 

21% 

10% 

3% 

3% 

27% 

17% 

14% 

2% 

0% 10% 20% 30% 40% 

18歲-24歲 

25歲-34歲 

35歲-44歲 

45歲-54歲 

55歲- 

年齡層 年齡層 

比例校正：數據依據2020台灣人口普查比例調整 

16% 

20% 

23% 

21% 

20% 

15% 

18% 

24% 

22% 

21% 

0% 10% 20% 30% 40% 

18歲-24歲 

25歲-34歲 

35歲-44歲 

45歲-54歲 

55歲- 

使用 OTT 付費訂閱 OTT 2020 
台灣人口組成比例 

使用 CTV 觀看 OTT 服務 主要落於25-44歲 
  使用 OTT 受訪者 

         最多介於 25-34歲的女性， 

             其次是 35-44歲的男性。 

年齡層 

  付費訂閱 OTT與使用 OTT 的分佈接近，            

      25-34歲的女性佔比最高。 
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大螢幕體驗與多人觀看 

大螢幕(54%)與多人觀看(35%)是使用 CTV

看 OTT的主要原因。 

 CTV 廣告與其他數位影音廣告不一樣的地

方在於大螢幕播放的高畫質串流影音，受

眾在 lean back 的狀態，更容易接受品牌

傳達的意象，CTV 廣告不僅有助品牌印象

，也有助於廣告成效轉換。 

 CTV 是多人使用的家戶裝置，CTV 廣告可

以觸及更多的人，而且還有 15%的人在家

裡就不想要開電腦，因此 CTV廣告是觸及

家庭用戶的首選裝置。 

54% 

35% 

31% 

25% 

17% 

15% 

0% 20% 40% 60% 80% 100% 

螢幕比較大，畫質、音響比較好 

和家人或朋友一起看 

內容只有特定OTT網路影音平台有 

沒有安裝有線電視 

要看電視頻道 

在家裡就不想要開電腦 

使用連網電視看 OTT原因 
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CTV 裝置在台灣家戶

普及率高。 

台灣現階段 有線電視

和 OTT互補共生。 

81% 

家戶平均付費訂閱   

1.8 個 OTT服務，    

付費市場仍有發展    

潛力。 

1.8個 

使用與付費 OTT服務的

落差代表著家戶預算上

限，超過預算會去使用  

AVOD 平台。 

CTV 廣告能提升27%

的額外可觸及受眾。 

SUMMERY 
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問卷資訊 

  問卷形式：線上問卷； 

  受訪期間：May, 2021； 

  回收有效問卷數: 376； 

  主要投放線上社群成員， 

      受訪者背景          

      包含：  從事線上服務、影音相關產業等。 
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Thank You 

Copyright © 2021, LiTV 

本報告書內容為  LiTV 立視科技股份有限公司  版權所有，若需引用請註明出處。 

若有任何問題，歡迎來信詢問。 

 

mail: ads@litv.tv 
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