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研究內容摘要  
自 98 年起實施電信管制射頻器材進口許可證網

路申辦措施至今已有 4年，然而企業界對此措

施的反應尚屬未知的領域，對此措施進行業界

意見調查已成必要之事，同時研析他機關申辦

方式，提供優缺點建議，亦可供國家通訊委員

會參考及後續改善之處。因此本研究主要研究

下列內容: 

1. 已採網路申辦進口許可證廠商對使用該系

統之使用經驗、滿意度、影響持續使用的因素，

使用問題及流程改善建議。 

2. 未採網路申辦進口許可證廠商的申辦意

願，及目前未採用網路申辦的原因為何。 

3.其他公務機關使用網路申辦方式之優缺點 

以期提供改善措施: 

1.建立良好的電信管制射頻器材進口許可證網

路申辦環境建議。 

2.其他機關現行網路申辦方式態樣，進行優缺

點分析，研提適合及增進國家通訊委員會網路

申辦效能方式態樣建議。 

 

 

 

 


