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足夠透明是有效同意的前提
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透明方式多元
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兩部法律比較
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台灣個資法 歐盟GDPR

§4(11) consent

any freely given, specific, informed and 

unambiguous indication of the data 

subject's wishes by which he or she, by a 

statement or by a clear affirmative action, 

signifies agreement to the processing of 

personal data relating to him or her.

§7.1

第十五條第二款及第十九條第一項第五款所
稱同意(註：蒐集、處理個人資料)，指當事
人經蒐集者告知本法所定應告知事項後，所

為允許之意思表示。

§7.2

第十六條第七款、第二十條第一項第六款所
稱同意(註：目的外利用個人資料) ，指當事
人經蒐集者明確告知特定目的外之其他利用

目的、範圍及同意與否對其權益之影響後，
單獨所為之意思表示。
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台灣個資法 歐盟GDPR

§6.1(a)

Processing shall be lawful only if and to the 

extent that at least one of the following 

applies:

(a) the data subject has given consent to 

the processing of his or her personal data 

for one or more specific purposes

§7.1

第十五條第二款及第十九條第一項第五款所
稱同意(註：蒐集、處理個人資料)，指當事
人經蒐集者告知本法所定應告知事項後，所

為允許之意思表示。

§7.2

第十六條第七款、第二十條第一項第六款所
稱同意(註：目的外利用個人資料) ，指當事
人經蒐集者明確告知特定目的外之其他利用

目的、範圍及同意與否對其權益之影響後，
單獨所為之意思表示。
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台灣個資法 歐盟GDPR

§7.1

Where processing is based on consent, the 

controller shall be able to demonstrate 

that the data subject has consented to 

processing of his or her personal data.

§7.4

蒐集者就本法所稱經當事人同意之事實，應

負舉證責任。
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台灣個資法 歐盟GDPR

§7.2

If the data subject's consent is given in the 

context of a written declaration which also 

concerns other matters, the request for 

consent shall be presented in a manner 

which is clearly distinguishable from the 

other matters, in an intelligible and easily 

accessible form, using clear and plain 

language. Any part of such a declaration 

which constitutes an infringement of this 

Regulation shall not be binding.

§7.2

第十六條第七款、第二十條第一項第六款所

稱同意(註：目的外利用個人資料) ，指當事

人經蒐集者明確告知特定目的外之其他利用

目的、範圍及同意與否對其權益之影響後，

單獨所為之意思表示。
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台灣個資法 歐盟GDPR

§7.3

The data subject shall have the right to 

withdraw his or her consent at any time. 

The withdrawal of consent shall not affect 

the lawfulness of processing based on 

consent before its withdrawal. Prior to 

giving consent, the data subject shall be 

informed thereof. It shall be as easy to 

withdraw as to give consent.

撤回同意(X)



跨境隱私管理機制─GDPR下的透明與同意

兩部法律比較

12

台灣個資法 歐盟GDPR

§7.4

When assessing whether consent is freely 

given, utmost account shall be taken of 

whether, inter alia, the performance of a 

contract, including the provision of a 

service, is conditional on consent to the 

processing of personal data that is not 

necessary for the performance of that 

contract.

自主性評估條件(X)
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台灣個資法 歐盟GDPR

推定同意(X)§7.3

公務機關或非公務機關明確告知當事人第八

條第一項各款應告知事項時，當事人如未表

示拒絕，並已提供其個人資料者，推定當事

人已依第十五條第二款、第十九條第一項第

五款之規定表示同意。
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台灣個資法 歐盟GDPR

自主性 未強調 O

特定性 O O

知情性 O O

非模糊性 未強調 O

證明同意 O O

撤回同意 未規定 O

推定同意 O X
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歐盟GDPR下的有效同意
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歐盟GDPR

自主性

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意
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歐盟GDPR

自主性
 真正自主的選擇/控制

 非自主情形：

• 權力不對等(例如雇傭關係)

• 綑綁其它條件，超過必要範圍

• 只能對所有不同目的統一表達同意

• 拒絕/撤回同意將受到不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意
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歐盟GDPR

自主性 真正自主的選擇/控制

 非自主情形：

• 權力不對等(例如雇傭關係)

• 綑綁其它條件，超過必要範圍

• 只能對所有不同目的統一表達同意

• 拒絕/撤回同意將受到不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例1]

某相片編輯行動應用程式向使用者要求啟用衛星定位功能以使用其服務。

此應用程式亦告知使用者將基於行為廣告之目的而利用所蒐集的資料。

無論地理位置或線上行為廣告皆非相片編輯服務所必要，且逾越提供其

核心服務之範圍。鑒於使用者若不同意該目的即無法使用此應用程式，

其同意即無法認定為自主給予。
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18

歐盟GDPR

自主性 真正自主的選擇/控制

 非自主情形：

• 權力不對等(例如雇傭關係)

• 綑綁其它條件，超過必要範圍

• 只能對所有不同目的統一表達同意

• 拒絕/撤回同意將受到不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例2]

某地方政府正在規劃道路養護工程。由於該道路工程可能長時間妨礙交

通，該政府提供其市民以電子郵件訂閱工程進度及預期延工等資訊的機

會。該政府清楚告知市民並無參與義務，並基於該（單一）目的徵求使

用電子郵件地址之同意。不同意的市民不會因此無法獲得該政府的核心

服務或無法行使任何權利，因此市民得自主地對該利用行為表示同意或

拒絕。該道路工程的所有資訊亦皆可於政府網站上取得。
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自主性
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歐盟GDPR

自主性 真正自主的選擇/控制

 非自主情形：

• 權力不對等(例如雇傭關係)

• 綑綁其它條件，超過必要範圍

• 只能對所有不同目的統一表達同意

• 拒絕/撤回同意將受到不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例3]

某自然人擁有之土地需取得地方政府及該地方政府所在地之省政府的特

定許可。兩公務機關為發布許可，需取得相同之資訊，但卻無法存取彼

此的資料庫。因此，雙方皆要求提供相同之資訊，而該土地所有人即將

資料寄送予兩公務機關。地方政府及省政府向該人徵求合併檔案的同意，

以避免重複程序及通信聯繫等問題。兩公務機關均保證該同意具選擇性，

且若該人不同意合併資料，其許可程序仍將分別進行。該土地所有人即

可自主地向公務機關就合併檔案之目的給予同意。
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歐盟GDPR

自主性 真正自主的選擇/控制

 非自主情形：

• 權力不對等(例如雇傭關係)

• 綑綁其它條件，超過必要範圍

• 只能對所有不同目的統一表達同意

• 拒絕/撤回同意將受到不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例4]

某公立學校徵求學生同意學校使用其照片以出版學生雜誌。只要學生不

會遭拒絕提供教育或服務，並可拒絕學校使用照片而不會受到任何損害，

則同意在此情形即具備真正的選擇性。
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自主性
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歐盟GDPR

自主性 真正自主的選擇/控制

 非自主情形：

• 權力不對等(例如雇傭關係)

• 綑綁其它條件，超過必要範圍

• 只能對所有不同目的統一表達同意

• 拒絕/撤回同意將受到不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例5]

某攝影團隊將拍攝辦公室的特定區域。由於受雇人可能出現於影片的背

景中，雇主即向坐在該區域內的受雇人徵求被拍攝的同意。不同意被拍

攝者不會以任何方式受到處罰，而僅需在拍攝期間移至該建築內其他區

域相同的辦公桌。
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自主性
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歐盟GDPR

自主性 真正自主的選擇/控制

 非自主情形：

• 權力不對等(例如雇傭關係)

• 綑綁其它條件，超過必要範圍

• 只能對所有不同目的統一表達同意

• 拒絕/撤回同意將受到不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例6]

某銀行要求客戶同意允許第三方基於行銷之目的使用其付款資訊。此行

為對於履行與客戶間的契約及提供一般性的銀行帳戶服務並非必要。若

客戶不同意該目的，將導致遭拒絕提供銀行服務、關閉銀行帳戶，或依

案例情形增加費用時，該同意即非自主給予。
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歐盟GDPR

自主性 真正自主的選擇/控制

 非自主情形：

• 權力不對等(例如雇傭關係)

• 綑綁其它條件，超過必要範圍

• 只能對所有不同目的統一表達同意

• 拒絕/撤回同意將受到不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例7]

某零售商以同一請求，徵求消費者同意使用其個資於寄送行銷電子郵件，

並與集團內其他公司分享消費者資訊。由於無法針對這兩個目的個別表

示同意，此同意即不具備區別性，因此不生效力。
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歐盟GDPR

自主性 真正自主的選擇/控制

 非自主情形：

• 權力不對等(例如雇傭關係)

• 綑綁其它條件，超過必要範圍

• 只能對所有不同目的統一表達同意

• 拒絕/撤回同意將受到不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例8]

下載某生活時尚app時，該app要求同意存取手機的加速度計。此非執

行應用程式所必要，但有助於控管者更瞭解使用者的移動軌跡和活動程

度。當使用者日後撤回該同意時，發現該應用程式僅可在有限範圍內運

行(撤回同意將遭受不利益)，表示獲得的同意自始即屬無效。
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歐盟GDPR

自主性 真正自主的選擇/控制

 非自主情形：

• 權力不對等(例如雇傭關係)

• 綑綁其它條件，超過必要範圍

• 只能對所有不同目的統一表達同意

• 拒絕/撤回同意將受到不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例9]

某當事人向時尚產品零售商訂閱一般折扣的產品新訊。該零售商徵求當

事人同意蒐集更多購物偏好資料，以便根據其購物歷史或自願填寫的問

卷而向其提供符合偏好的產品。當該當事人日後撤回同意時，將再收到

非個人化的時尚產品折扣。由於僅損失控管者提供的獎勵誘因，此將不

構成損害。
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歐盟GDPR

自主性 真正自主的選擇/控制

 非自主情形：

• 權力不對等(例如雇傭關係)

• 綑綁其它條件，超過必要範圍

• 只能對所有不同目的統一表達同意

• 拒絕/撤回同意將受到不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例10]

某時尚雜誌提供其讀者在產品正式發表前即可購買化妝新品。

該產品隨後即將上市，但此雜誌的讀者可獨家預覽這些產品。為了享受

這項優惠，必須提供郵寄地址，並同意列於該雜誌的訂閱者郵寄清單。

郵寄地址是為寄送所必要，而郵寄清單是用來每年寄送例如化妝品或短

衫等產品的商業資訊。該公司解釋，郵寄清單上的資料將僅用於寄送產

品以及該雜誌自己的紙本廣告，且不會與任何其他組織分享。

鑒於讀者最終仍可購買該產品，因此如讀者不願基於此原因揭露地址，

將不致受到任何損害。
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歐盟GDPR

自主性
 蒐集個資目的需具體、特定

 利用個資行為原則上只能在蒐集目的之範圍內
特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意
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歐盟GDPR

自主性
 蒐集個資目的需具體、特定

 利用個資行為原則上只能在蒐集目的之範圍內
特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例11]

某有線電視網基於訂戶同意而蒐集訂戶的個人資料，依訂戶的收視習慣

針對新上架電影向訂戶提出個人化建議。一段時間後，該電視網決定要

讓第三方按訂戶的收視習慣寄送（或播送）精準廣告。為了這個新目的，

必須獲得新的同意。
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歐盟GDPR

自主性
 當事人需先知情(必要資訊揭露)，才能有效同意

 揭露資訊方式：書面、言詞、影音

 清楚、簡白語言，不可為冗長而難理解的隱私權政策或

法律用語聲明

 不可將必要資訊隱藏於其它條款中

 可考量以階層方式揭露

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意
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歐盟GDPR

自主性
 當事人需先知情(必要資訊揭露)，才能有效同意

 揭露資訊方式：書面、言詞、影音

 清楚、簡白語言，不可為冗長而難理解的隱私權政策或

法律用語聲明

 不可將必要資訊隱藏於其它條款中

 可考量以階層方式揭露

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例12]

X公司為控管者，收到「當事人不清楚該公司要求同意利用個資的目的」

之申訴。該公司認為有需要查明當事人是否理解該公司在要求同意時提

供的資訊。X依客戶分類組成自願受測小組，並在對外公布之前，將更

新的同意資訊提供給這些受測人員。小組人員的挑選符合獨立性原則，

並且基於確保產出結果的代表性及不帶偏見之標準。該小組收到問卷並

寫下其對資訊的理解，以及對於資訊的可理解性與關聯性如何評分。控

管者持續進行測試，直到小組表明該資訊已可理解。X將測試結果製成

報告並保存作為未來的參考。此示例即展示X得以證明「當事人在同意X

運用個資之前，已獲得清楚資訊」的可能方式。
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歐盟GDPR

自主性
 當事人需先知情(必要資訊揭露)，才能有效同意

 揭露資訊方式：書面、言詞、影音

 清楚、簡白語言，不可為冗長而難理解的隱私權政策或

法律用語聲明

 不可將必要資訊隱藏於其它條款中

 可考量以階層方式揭露

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例13] 不清楚、簡白

• 「我們可能會使用您的個人資料來開發新服務」（因就「服務」之

定義或該資料將如何協助開發皆不明確）

• 「我們可能會將您的個人資料用於研究目的」（因就何種「研究」

之定義不明確）

• 「我們可能會使用您的個人資料以提供個人化之服務」（因就何謂

「個人化」之定義不明確）
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歐盟GDPR

自主性
 當事人需先知情(必要資訊揭露)，才能有效同意

 揭露資訊方式：書面、言詞、影音

 清楚、簡白語言，不可為冗長而難理解的隱私權政策或

法律用語聲明

 不可將必要資訊隱藏於其它條款中

 可考量以階層方式揭露

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例14] 夠清楚、簡白

• 「我們將保留您的購物歷史記錄並使用您之前購買產品的詳細資訊，

以便為您提供我們認為您也會感興趣其他產品之建議」（此語句清

楚表示將運用何種類型之資料、當事人將成為目標式產品廣告對象

且其資料將用於達到此目的）

• 「為了瞭解用戶如何使用我們的網站，以便我們可以改善網站的直

觀性，我們將保留和評估您最近造訪我們網站之資訊以及就您如何

使用網站上不同部分之行為進行分析」（此語句清楚表示將運用何

種類型之資料以及控管者將進行何種類型之分析）

• 「我們將會記錄您所點擊網站上之文章，依據您閱讀之文章並使用

該資訊將網站上與您興趣相關之廣告提供予您」（此語句清楚表示

個人化之需求為何，以及如何確認當事人之興趣）
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歐盟GDPR

自主性
 當事人需先知情(必要資訊揭露)，才能有效同意

 揭露資訊方式：書面、言詞、影音

 清楚、簡白語言，不可為冗長而難理解的隱私權政策或

法律用語聲明

 不可將必要資訊隱藏於其它條款中

 可考量以階層方式揭露

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例15]

每個經營網站的組織都應在其網站上公佈隱私聲明/通知。

隱私聲明/通知的直接連結應在該網站的每個頁面上以常用術語（例如

「隱私」、「隱私政策」或「資料保護通知」）清楚表現之。

若因擺放位置或配色方式使內容或網址連結不明顯或難以在網頁上搜尋，

該隱私聲明/通知將不被認為係便於取得的。
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歐盟GDPR

自主性
 當事人需先知情(必要資訊揭露)，才能有效同意

 揭露資訊方式：書面、言詞、影音

 清楚、簡白語言，不可為冗長而難理解的隱私權政策或

法律用語聲明

 不可將必要資訊隱藏於其它條款中

 可考量以階層方式揭露

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例16]

下載app時應能從網路商店獲得必要之資訊。在安裝app後，仍需便於

從該程式中取得相關資訊。

滿足此項要件方式之一係確保搜尋資訊絕不可必須「點擊超過兩次」

（例如透過在應用程式功能表中建立「隱私」/「資料保護」選項）。

此外，所涉及之隱私資訊應針對特定應用程式，而非僅為擁有或向公眾

提供該應用程式公司之一般隱私政策。
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歐盟GDPR

自主性
 當事人需先知情(必要資訊揭露)，才能有效同意

 揭露資訊方式：書面、言詞、影音

 清楚、簡白語言，不可為冗長而難理解的隱私權政策或

法律用語聲明

 不可將必要資訊隱藏於其它條款中

 可考量以階層方式揭露

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例17] 隱私聲明呈現方式

• 階層式隱私政策呈現(網站/app)，但不應需要多次點擊

• 電話進線可先(語音/人工)告知第一階層，再email完整聲明或連結

• 彈跳通知 / 滑鼠游標懸停通知 / 隱私儀表板(dashboard)

• 影音、漫畫、資訊圖、流程圖

• 智慧型手機/物聯網裝置的語音警示

• 如無螢幕呈現文字(例如物聯網裝置)，應考慮例如紙本說明書、包裝

上提供連結或QR code、setting時呈現內容等

• 全部資訊應放置同一位置或以同一文件完整呈現
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歐盟GDPR

自主性
 當事人同意需積極、肯定、主動

 預先勾選同意框格是無效同意

 單純沉默、不作為或繼續使用服務，不視為同意

 特種個資的額外要求：

• 明確聲明，簽名、填寫電子表格、寄送電子郵件、上傳簽名

後掃描文件檔、電子簽章

• 考慮雙階驗證

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意
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歐盟GDPR

自主性
 當事人同意需積極、肯定、主動

 預先勾選同意框格是無效同意

 單純沉默、不作為或繼續使用服務，不視為同意

 特種個資的額外要求：

• 明確聲明，簽名、填寫電子表格、寄送電子郵件、上傳簽名

後掃描文件檔、電子簽章

• 考慮雙階驗證

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例18]

在安裝軟體時，應用程式要求當事人同意利用非匿名的當機報告以優化

軟體。階層式隱私聲明提供包含同意之請求在內的必要資訊。

藉由主動勾選「我同意」的框格，使用者即可有效作出一個「清楚肯定

的行為」以同意運用個資。
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歐盟GDPR

自主性
 當事人同意需積極、肯定、主動

 預先勾選同意框格是無效同意

 單純沉默、不作為或繼續使用服務，不視為同意

 特種個資的額外要求：

• 明確聲明，簽名、填寫電子表格、寄送電子郵件、上傳簽名

後掃描文件檔、電子簽章

• 考慮雙階驗證

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例19]

只要已提供清楚的資訊，且該動作可清楚表明對特定請求的同意（例如

將捲軸滑至左方，即表示同意基於Y目的而利用X資訊。重複該動作以確

認），則滑動螢幕上的捲軸、在智慧鏡頭前揮手、將智慧型手機順時鐘

或八字形旋轉，均是表示同意的選項。控管者必須證明以此方式獲得同

意，且當事人可以同樣簡易方式撤回同意。
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歐盟GDPR

自主性
 當事人同意需積極、肯定、主動

 預先勾選同意框格是無效同意

 單純沉默、不作為或繼續使用服務，不視為同意

 特種個資的額外要求：

• 明確聲明，簽名、填寫電子表格、寄送電子郵件、上傳簽名

後掃描文件檔、電子簽章

• 考慮雙階驗證

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例20]

下捲或滑過網站無法滿足清楚及肯定行動的要求。這是因為對於繼續瀏

覽即構成同意的警示可能不易辨認，且/或在當事人快速瀏覽大量文字

時恐遭忽略，進而使該行為有模糊空間。
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歐盟GDPR

自主性
 當事人同意需積極、肯定、主動

 預先勾選同意框格是無效同意

 單純沉默、不作為或繼續使用服務，不視為同意

 特種個資的額外要求：

• 明確聲明，簽名、填寫電子表格、寄送電子郵件、上傳簽名

後掃描文件檔、電子簽章

• 考慮雙階驗證

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例21] 針對特種個資/自動化決策(包含profiling)的同意需「明確explicit」

在螢幕上提供是、否勾選框格，只要文字清楚指出同意，例如「我在此

同意對我的個人資料之運用行為」，而非例如「我清楚我的個人資料將

被運用」，則資料控管者也可以此獲得網站訪客的明確同意。
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歐盟GDPR

自主性
 當事人同意需積極、肯定、主動

 預先勾選同意框格是無效同意

 單純沉默、不作為或繼續使用服務，不視為同意

 特種個資的額外要求：

• 明確聲明，簽名、填寫電子表格、寄送電子郵件、上傳簽名

後掃描文件檔、電子簽章

• 考慮雙階驗證

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例22] 針對特種個資/自動化決策(包含profiling)的同意需「明確explicit」

某整形診所為向專家就病人的情況尋求第二意見而請求病人明確同意傳

輸其醫療紀錄。該醫療紀錄為數位檔案。考量該資訊的特定性質，該診

所要求當事人提供電子簽章以獲得有效的明確同意，並可證明已取得該

明確同意。
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歐盟GDPR

自主性
 控管者有義務證明獲得當事人同意

 保存同意文件、線上行為紀錄等

 建議：適時更新同意，確保當事人處於足夠的知情狀態

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意
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歐盟GDPR

自主性
 控管者有義務證明獲得當事人同意

 保存同意文件、線上行為紀錄等

 建議：適時更新同意，確保當事人處於足夠的知情狀態

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例23]

某醫院發起一個名為X計畫的科學研究計畫，需要實際的病人牙科紀錄。

該計畫招募參與者的方式為致電病人，詢問是否同意自願加入候選名單，

以便依此目的向其聯繫。控管者向當事人尋求明確同意使用牙科紀錄。

此同意是經由電話中獲得，該醫院並錄下當事人確認同意為X計畫之目

的使用其個資的口頭聲明。
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歐盟GDPR

自主性
 當事人有權隨時撤回同意

 撤回同意方式應和給予同意方式相同

• 以點擊滑鼠、滑動螢幕或按鈕等方式獲得同意時，應以相同

簡易方式撤回同意

• 透過該服務特定使用者介面(例如網站登入帳號、app、IoT

裝置介面、電子郵件)獲得同意時，應以相同介面撤回同意

 不可讓當事人因撤回同意而需受到其它不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意
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歐盟GDPR

自主性
 當事人有權隨時撤回同意

 撤回同意方式應和給予同意方式相同

• 以點擊滑鼠、滑動螢幕或按鈕等方式獲得同意時，應以相同

簡易方式撤回同意

• 透過該服務特定使用者介面(例如網站登入帳號、app、IoT

裝置介面、電子郵件)獲得同意時，應以相同介面撤回同意

 不可讓當事人因撤回同意而需受到其它不利益

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意

[示例24]

某音樂節透過線上票券代理商銷售門票。在每一次線上販售票券時，均

針對基於行銷目的利用其聯絡方式，尋求(顧客)同意。

針對此目的，顧客可選擇不同意或同意，且控管者通知顧客有權撤回同

意，如欲行使該權利，可在營業日的早上8點到下午5點間致電客服中心，

不須給付任何費用。

相較於24小時均可透過線上票券販售商以一鍵點擊滑鼠方式給予同意，

須在營業時間撥打電話才可撤回同意，對當事人將造成不利益。
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歐盟GDPR

自主性

無

特定性

知情性

非模糊性

證明同意

撤回同意

推定同意
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台灣個資法為底線

歐盟GDPR作為優良實務

不抄他人範本 不綑綁目的 有意義的語言 重複取得資訊

謹慎使用推定同意

簡白性測試 活用友善方式 不全有/全無 適時更新同意

不同意不導致不利益

告知可撤回同意

撤回同意不導致不利益
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