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居家真安全 
詐騙防治 

草屯鎮樂齡學習中心 講師 

李惠瑛 

請問 

1.您聽過「詐騙集團」這名稱？ 

2.您知道「詐騙集團」的手法？ 

3.您遇過「詐騙集團」？是怎樣的騙術？ 

4.有認識的親友被「騙」過嗎？ 

5.您聽過「詐騙防治」的宣導嗎？ 

6.您知道若遇到「詐騙集團」，要如何應對？ 
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目標 

1.教您如何防治詐騙。 

2.記住：反詐騙專線 

         「165」 

案例1：早上才騙45萬下午再領60萬！ 

• 2016/10/06新聞 
• 一名高齡84歲的陳老婦人，4日下午到花蓮銀
行….. 
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案例2：網路購物被騙 

2017.07.17新聞 

台中一名幼教老師， 在網路2940元
的臉部保養品…. 

 

案例3：健保卡及身分證遭人冒用 

一、2015.06.28自由時報 
六旬女工友在宿舍接獲自稱醫院人員
電話，稱其健保卡及身分證遭人冒用
犯案……. 
 
二、2017.01.22 
女車手詐七旬帕金森氏症老伯近百
萬…… 
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案例4：涉嫌海外洗錢被騙158萬 

后里羅姓婦人，接獲不明男子打電話，自稱
為「台北地檢署監管科」檢察官，說其涉
嫌海外洗錢案件將要凍結其所有財產，並
要派人至其住處拿取現金監管…. 

案例4-1：涉嫌海外洗錢農被詐740
萬元 竟還去貸款、借錢 

• 台中市東勢區廖姓農民，去年9月接到詐騙
電話提領40萬元給集團，又把石岡區土地
與建物抵押貸款670萬元，……。 
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案例5 

• 又是詐騙！婦人欲領錢救子 警察機警攔阻 

(2016.05.02民視新聞) 

詐騙集團之所以猖獗 

就是 

一直有人被騙 

影片/又是詐騙！婦人欲領錢救子 警察機警攔阻－民視新聞.mp4
影片/又是詐騙！婦人欲領錢救子 警察機警攔阻－民視新聞.mp4
影片/又是詐騙！婦人欲領錢救子 警察機警攔阻－民視新聞.mp4
影片/又是詐騙！婦人欲領錢救子 警察機警攔阻－民視新聞.mp4
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詐騙集團之所以橫行 

看穿人心 

心起貪念 

疏於防範 

欠缺常識 

檢警不會…. 

• 警方再度提醒民眾 

1.檢警不會在電話中通知、傳喚或製作筆錄 

2.檢警、法院不會要求民眾至超商接收傳票公文 

3.檢警及法院不會要求匯款、轉帳、監管帳戶 

 

民眾如果接獲假冒檢警的電話時，應先保持冷
靜，並告知家人或朋友，如有疑問可直接撥打
165專線查詢。（轉自中央社） 

http://www.epochtimes.com/b5/tag/165%e5%b0%88%e7%b7%9a.html
http://www.epochtimes.com/b5/tag/165%e5%b0%88%e7%b7%9a.html
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接到詐騙電話怎麼辦 

保 
持 
冷 
靜 

 

多 
想 
想 

 

多 
查 
證 

常見詐欺犯罪方法及流程-1 

一、詐騙工具 

• 網路：1.網購 2.聊天室、留言板 3.網路交友 

• 手機 

• 簡訊 

• 電話 

• 語音留言 

• Line 

(詐騙百百種  說穿都一樣) 

 

影片1/[東森新聞]小心！  LINE最新詐騙手法  0809電話別回.mp4
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常見詐欺犯罪方法及流程-2 

二、詐騙方式 

1.恐嚇威脅(家屬、被害人本人) 

2.網路虛設行號、網路售假貨、網路交友 

3.假冒政府機關名義(地檢署、行政機關) 

4.盜刷信用卡 

5.金融卡匯款 

 

常見詐欺犯罪方法及流程-3 

三、被害人受騙主要原因 

1.不了解歹徒詐騙模式 

2.不熟悉金融匯款與轉帳流程 

3.心存僥倖中獎或貪小便宜心態 

4.對於可疑詐騙行為有疑慮，當時無處查證
或不知如何辨識。 

影片/網路犯罪 網路購物、交友詐騙.mp4
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愛情騙子 

宣導影片 

常見詐欺犯罪方法及流程-4 

人財兩失 

影片/反詐騙微電影 愛情騙子~臺中市政府警察局第六分局102年春安工作~.mp4
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老人防詐騙 

• 根據警政署受理詐騙案件統計結果發現，
65歲以上的老人是詐騙集團最容易詐騙成
功的對象，歹徒利用現在社會年輕人出外
工作，親友聯繫疏離，乘機訛詐，尤其以
老榮民或獨居老人為大多數。 

對象為老人之常見詐騙手法-案例1 

• 專挑住在山區的獨居老人下手 

• 66歲的南投市廖姓嫌犯，涉嫌在集集、水
里、魚池、信義等地，假冒中華電信收費
人員… 

 

• 中華電信表示，該公司均未向民眾推銷長
途電話控制器…… 
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0800免費電話 

080* 

0809 
Line的詐騙手法 

對象為老人之常見詐騙手法-案例2 

• 歹徒先行取得老榮民或獨居老人之個人…. 

影片1/[東森新聞]小心！  LINE最新詐騙手法  0809電話別回.mp4
影片1/[東森新聞]小心！  LINE最新詐騙手法  0809電話別回.mp4
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家戶拜訪常見之詐騙手法 

• 1.自稱是台電、瓦斯公司檢查管線！  

• 2.要更換水電、瓦斯管線並收費！  

• 3.自稱是退輔會，關懷榮民訪問！  

• 4.自稱是社會局，老人居家訪視！  

• 5.自稱是黨部，請求支持競選人！或可領選
舉後謝金！  

• 6.推銷「抽血服務」 

資料來源：http://wh.police.taipei/ct.asp?xItem=44458235&ctNode=7692&mp=108081 
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如何預防家戶拜訪詐騙？ 

• 請牢記「一關、二問、三查」，並注

意只要是要求要拿出存摺並告知密碼者，
必是詐騙！ 

 
一關：將大門關上，以防歹徒侵入家中。 
二問：隔著門問來者姓名、單位、何事來訪。 

三查：快撥165反詐騙專線查證！ 
 

假親友 真詐騙 

• 自稱是您的親人（兒女、兄弟、叔伯、姐
妹）！自稱是同事、同學、軍中弟兄！先
問候話家常！再藉口處理緊急狀況，或正
在醫院向你借錢！ 

資料來源：http://elders.www.gov.tw/focus.php?efm_id=77&efd_id=197 



2017/9/19 

14 

假警察、檢察官辦案詐騙 

• 醫院通知領藥、申請重病補助！銀行通知
有人來領你的存款！ 

• 警察通知你個人資料被冒用！檢察官說你
是詐欺人頭戶！ 

• 去超商收法院公文傳真！要將存款領出來
監管帳戶！ 

 

如何預防假檢警詐騙？ 

「一聽、二掛、三查」 
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預防詐騙三不原則 

1.不理會 

2.不回電 

3.不依指示操作ATM。 

違規罰單 
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內政部警政署-防詐10招 

一、「天下沒有白吃的午餐」 

    (戒除貪念，遠離中獎詐騙。) 
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內政部警政署-防詐10招 

二、不接「不顯示電話」電話 

     (幫助您拒絕詐騙。) 

內政部警政署-防詐10招 

三、「法院電話語音通知出庭」 

     是詐騙 

(勿聽信電話內歹徒指示，辦理任何
金融開戶或轉帳。) 
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內政部警政署-防詐10招 

四、多管閒事當雞婆 

(住宅電話信箱勤觀察，提防詐騙歹
徒盜轉接電話。) 

內政部警政署-防詐10招 

五、小心申辦信用卡或行動電話 

(親自前往指定門市申辦最保險，勿
至不明商家，以免個人資料外洩。) 
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身分證複印件簽註寫法 

• 僅提供XX銀行----------- 
• 申請XX基金扣帳--------- 
• 他用無效--------------- 
• 注意： 
1.用藍色筆。 
2.部分筆畫與身份證的字交叉或接觸。 
3.每一行後面一定要划上橫線，以免被偷加其它
文字。 

4.上述文字一定要簽在身份證的範圍內，但不要
遮住(身份證上的姓名、文字及號碼)。 
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內政部警政署-防詐10招 

六、小心網路聊天室陷阱 

(切勿留下家中地址、、電話或個人
影像，以免成為勒索肥羊。) 

內政部警政署-防詐10招 

七、小心網路援交陷阱 

(ATM無法辦識憲警身分，切勿聽信
歹徒指示操作，以免遭恐嚇詐財。) 
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內政部警政署-防詐10招 

八、網路購物要小心 

(線上刷卡先確認網站真假；「一手
交錢，一手驗貨」交易有保障。) 

內政部警政署-防詐10招 

九、防詐騙3要領 

3C 

冷靜 

查證 報警 
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防止詐騙3C絕招 

防止詐騙3C絕招 
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防止詐騙3C絕招 

• PPAP 165反詐騙版  

影片/PPAP 165反詐騙版 Anti-Fraud.mp4
影片/PPAP 165反詐騙版 Anti-Fraud.mp4
影片/PPAP 165反詐騙版 Anti-Fraud.mp4
影片/PPAP 165反詐騙版 Anti-Fraud.mp4
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內政部警政署-防詐10招 

十、請牢記警政署防詐騙專線「165」 

    (「165」全年不打烊， 

      受理諮詢、檢舉或報案。) 

+165 
新聞影片-電話有”+” 

165 

詐騙新聞-包裹 

影片/+165詐騙新聞報導.mp4
影片/包裹.mp4
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詐騙新聞-行李箱擋車 

• 詐騙手法無奇不有，網路流傳一段時間的
超惡質“古董花瓶詐騙”，詐騙集團買個
100、200塊錢的花瓶弄碎之後，放到行李
箱，接著他們把這個行李箱放到車子後面，
沒注意的駕駛一不小心倒車撞上，或者動
手把行李搬到路邊，這時會有人跑出來說，
我的行李箱裡面裝的古董花瓶碎掉了，甚
至說是乾隆時代價值不斐的骨董，日前就
有超商貼公告提醒，遇到類似情況，先拍
照再報警。 

 

詐騙新聞- 

• 機車上被人放上包包，原車主準備牽車，
卻被詐騙集團告知包內的財物遺失，進而
索賠衍生出「侵占」糾紛，該如何解套？
如何迴避涉入這樣的陷阱？ 

影片/行李箱擋車別拿碎花瓶謊稱骨董.mp4
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詐騙新聞-支付命令 

有獎徵答 
1.防詐騙3C： 
           保持冷靜、小心查證、報警 

2.防詐騙專線： 165 

3.如何預防家戶拜訪詐騙？ 

4.如何預防假檢警電話詐騙？ 

一聽、二掛、三查 

一關、二問、三查 

影片/支付命令.mp4
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結語 

防詐騙三部曲-許效舜告訴您 

詐騙盛行要注意 

   防騙知識不可少 
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