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媒體識讀又一課：
假新聞的界定、辨別與應對



主講人莊伯仲介紹

 現職：文化大學新聞系教授
台藝大廣電系兼任教授

 經歷：高考新聞行政及格
中國時報記者
文化大學新聞系主任
國民黨文傳會主委暨發言人

 學歷：美國韋恩州立大學傳播博士

 專長：政治行銷、媒體公關

 通訊: jumbo@faculty.pccu.edu.tw



思考的起點？



有圖有真相？



有圖有真相？





考考大家，以下哪些是「假新聞」?

 涂醒哲舔耳案？
 川普餵魚？
 花蓮震災時日本搜救隊不願進入塌樓？
 我是「務實的台獨工作者」？
 台鐵鳳山新站將命名為「鳳山駅」？
 前陸軍總司令指「國軍戰力是零」 ？
 行政院發言人否認即將內閣改組傳聞？
 中科院否認量產⾧程飛彈，亦無部署計畫？



考考大家，以下哪些是「假新聞」?

 課綱納入「中華民國最高峰是聖母峰」？

 課綱納入「反年改理念」？

 國小五年級教科書納入「如何許多人一起性行為…」？

 國中小學教科書「教導學生認識同志網站… 」

 居禮夫人將從課本中消失？

 教育部要求建中撤下禮義廉恥匾額？



那這些又算不算假新聞? (自由時報，20180918)



會計: 舞弊查帳

 Omission: 遺漏

 Error: 錯誤

 Fraud: 詐欺



基本定義

 Misinformation: 錯誤資訊（如誤傳、錯植）

 Disinformation: 不實資訊（如造謠、洗腦）

 Fake News: 假新聞



假新聞的分類

 ㇐、脈絡錯誤的真實材料
 二、冒充知名新聞媒體的新聞網站
 三、假新聞網站
 四、刻意捏造的虛假資訊
 五、刻意操弄的內容
 六、惡搞／嘲諷的內容
 七、錯誤連結的內容

資料來源: 美國新聞事實查核組織 First Draft



不實資訊為何愈來愈多？

媒體面

科技面

社會面



假新聞的相關法律

社會秩序維護法第63條第1項第5款

有左列各款行為之㇐者，處三日以下拘留或新臺幣三
萬元以下罰鍰：
散佈謠言，足以影響公共之安寧者。

國家安全法第2-1條
人民不得為外國或大陸地區行政、軍事、黨務或其他公
務機構或其設立、指定機構或委託之民間團體刺探、蒐
集、交付或傳遞關於公務上應秘密之文書、圖畫、消息
或物品，或發展組織。



假新聞入法否？

 民進黨立委邱志偉等人提案修改《社會秩序維護法》
第63條條文，新增「未經查證在網路散播傳遞假新聞、
假消息，足以影響公共之安寧秩序者」，可處3日以
下拘留或3萬元以下罰鍰。

 內政部與NCC研議修改《國家安全法》
1.將網路領域列為國安範疇之㇐
2.將發展「組織」㇐詞，納入數位時代的「網軍」。



德國《社群網站強制法》

 Network Enforcement Law規定擁有超過2百萬德國人
註冊的社群網站，像是Facebook和Twitter，必須在接
到使用者通報的24小時內，撤除「明顯」違反德國刑法
的仇恨言論，而對於假新聞或是「較不明顯」、「有爭
議」的仇恨言論，社群媒體有7天可決定是否移除貼文。

 經常失責的公司最高將會面臨5千萬歐元罰款，負責人
則最高處以5百萬歐元的罰款。《社網法》也要求社群
媒體公司建立簡單、明瞭的通報系統，讓使用者能便利
的舉報仇恨相關言論和不實新聞，也必須每半年發表一
份報告，說明他們收到多少申報案件並如何處理。



馬來西亞《2018年反假新聞法令》

 Anti-Fake News Act 2018定義「假新聞」為「任何
完全或部分為假的新聞、資訊、數據或報告」。同
時，該法定義任何文字、視頻、音頻或可以表達概
念的媒介，只要是具有假新聞的內容，法院就得以
判罪。可決定是否移除貼文。

 違反者最高可被判罰款馬幣50萬令吉（約新台幣
377萬元）或6年以下監禁或兩者兼施。法院也有權
力在以上刑罰之外，另外要求違反者以法院視為合
宜的方式向假新聞的受害者道歉。



新加坡《防止線上虛假和操縱法案》

 Protection from Online Falsehoods and Manipu-
lation Act定義「假新聞」為「對事實的陳述是虛假
或誤導的，但觀點、批評、諷刺或模仿都不在此範圍
內，公眾可以繼續上傳和分享」。

 政府開罰須符合二要件：有錯誤的事實陳述和為了公
共利益。在6個月內發佈3個被認定為假新聞的網站，
將被禁止從廣告或訂閱中獲得收入，作為懲罰。故
意在網上散佈虛假訊息者，最高可處5萬新幣罰款或
五年監禁。至於使用虛擬跳板擴大散播虛假訊息者，
最高可處10萬新幣罰款和10年監禁。



法國《反資訊操縱法》

 Loi contre la manipulation de l‘information規定：
一、全國性選舉投票的前三個月期間，允許政黨或
候選人向法院申請禁制令，禁止錯誤資訊傳播；

二、要求社群媒體平台與傳統媒體公開贊助性選舉
廣告背後的公司名稱；

三、法國高等視聽委員會可將意圖介入選舉的外國
廣電業者下架。

 該法案還規定數位平台業者必須在網路上公布演算法，
免費讓公眾使用、公開廣告或公關公司的宣傳內容、
對抗大量散佈假訊息的帳號，以及提供媒體素養教育。



趨勢科技「假新聞六大判斷準則」

 誇張聳動、讓人忍不住想點閱的標題，可能
為惡意「點擊誘餌」

 可疑的網站地址，可能冒充真實的新聞網站
 內容出現拼字錯誤或網站版面不正常
 明顯經過刻意修圖的照片或圖片
 沒有附註發佈日期
 未註明作者、消息來源或相關資料



國際圖書館協會
假新聞識別八法



各國事實查證組織

 TFC 台灣事實查核中心

 國際事實查核聯盟（International Fact-Checking Network ) 

 第㇐手文稿（First Draft）

 事實查核（Reality Check）

 完整真相（Full Fact）



假新聞應對之道（宏觀）

 1. enhance transparency

 2. promote media and information literacy

 3. develop tools for empowering users and journalists

 4. safeguard the diversity and sustainability of the 
news media ecosystem

 5. promote continued research

 6 . cooperation with NGOs

*Final report of the High Level Expert Group 
on Fake News and Online Disinformation  



假新聞應對之道（微觀）

 政府（他律）
1.落實發言人制度
2.即時澄清，唯快不破。
3.善用社群媒體
4.與平台業者合作

 媒體（自律）
1.平衡報導
2.消息來源
3.勿夾敘夾議

 人民
非禮勿視、非禮勿言、非禮勿傳

 學校
加強媒體識讀教育


