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	交通部交郵發字第09500850071號令修正發布第十二條、第十三條及第十七條；增訂第九條之二

第一條
　　本辦法依電信法第二十六條第三項規定訂定之。

第二條
　　第一類電信事業各項業務資費之調整應受下列公式之限制：  
　　[(Pt － Pt-1) ÷Pt-1]  ×100% ≦ (△CPI － X)

第三條
　　前條公式之各項參數意義如下：
一、Pt：指第一類電信事業於每一實施年度調整資費，其調整後之資費費率或費額（以下簡稱費率）。
二、Pt-1：指第一類電信事業於每一實施年度調整資費，其前一年度之資費費率。
三、△CPI ：指行政院主計處於每一實施年度前最新公布之台灣地區消費者物價指數之年增率。
四、X：指調整係數。
五、[(Pt － Pt-1) ÷Pt-1]  ×100% ：指資費調整百分比。
　　前項所稱實施年度，指每年四月一日至翌年三月三十一日之期間。但本辦法施行後之第一個實施年度，為開始施行日至翌年三月三十一日之期間。

第四條 
　　第二條之Pt-1值，依下列方式定之：
一、本辦法施行前第一類電信事業已訂定之資費，以交通部或電信總局於本辦法施行前最後核定之資費費率，為第一個實施年度之Pt-1值。
二、本辦法施行後，第一類電信事業首次訂定之資費，以該首次訂定之資費費率為第一個實施年度之Pt-1 值。
三、本辦法施行後，第二個實施年度（含）後之Pt-1值為每一實施年度前一年三月三十一日之資費費率。

第五條 
　　調整係數由電信總局訂定並定期公告之。
第六條
　　第一類電信事業每一實施年度之各項業務資費依第二條所定公式調整時，應依下列之規定：
一、(△CPI － X) 值大於零時，於實施年度內第一類電信事業資費之調升百分比不得超過(△CPI － X)值。
二、(△CPI － X)值小於零時，於實施年度之首日，第一類電信事業資費之調降百分比應至少為(△CPI － X) 之絕對值；其資費費率於實施年度內，不得高於依(△CPI － X)調降百分比計算之資費費率。
三、(△CPI － X)值等於零時，於實施年度內第一類電信事業之資費不得調升。

第七條
　　第一類電信事業各項業務資費依前條規定得調升者，於實施年度內每次調整資費時，其調整後之資費費率不得超過依前條第一款所定調升百分比計算之資費費率。
　　第一類電信事業於實施年度內調升業務資費之幅度未達前條第一款所定上限者，其未調足之值不得移至該年度以後之實施年度調升。

第八條
　　第一類電信事業之資費訂定或調整涉及第一類電信事業之網路互連者，其接續費之協商及通信費之處理，應依電信事業網路互連管理辦法之規定辦理。
　　第一類電信事業各項業務資費之訂定或調整，不得違反電信法或公平交易法等相關法令規定者。

第九條
　　第一類電信事業資費之調整及其促銷方案，至少應於實施日前七日，在媒體、電子網站及各營業場所公告，並報請電信總局備查。但第一類電信事業市場主導者之各項業務主要資費之調整及其促銷方案，應於預定實施日前十四日報請電信總局核轉交通部核定，於核定文到次日在前述所定場所公告，並於公告日起七日後實施。
　　第一類電信事業市場主導者之各項業務促銷方案，其實施內容包含主要資費項目及非主要資費項目者，應依前項但書規定辦理。
　　前項所稱主要資費，包括下列項目：
一、市內網路業務：
（一）市內網路月租費。
（二）市內網路通信費。
（三）市內網路出租電路月租費。
（四）公用電話通信費。
二、長途網路業務：
（一）長途網路通信費。
（二）長途網路出租電路月租費。
三、國際網路業務：
（一）國際網路通信費。
（二）國際網路出租電路月租費。
四、行動電話業務：
（一）行動電話網路月租費。
（二）行動電話網路通信費。
五、經電信總局公告之資費項目。
　　第一類電信事業市場主導者依第二項規定陳報之資費違反前三條規定者，交通部或電信總局得先命其改正。 
　　第一類電信事業陳報或實施之資費及其促銷方案，若有損害消費者權益或不公平競爭之情事，電信總局得限期命其停止或改正其行為。

第九條之一
　　第一類電信事業經核定或備查之資費訂定、調整或促銷方案，嗣後決定不予實施者，應於預定實施日前先敘明理由，報請電信總局核定或備查。其已公告者，並應於原公告之媒體、電子網站及各營業場所公告。
　　第一類電信事業依前項規定報請核定或備查不予實施之資費方案，除有正當理由外，於報請電信總局核定或備查後三個月內不得再予實施。
第九條之二
　　第一類電信事業市場主導者就其提供予其他電信事業之電信服務，應訂定批發價格。
　　前項電信服務，其服務項目及適用對象如附表，並由電信總局每年定期檢討公告之。
　　批發價格之訂定，應以零售價格扣除可避免成本及費用，並不得高於其促銷方案。
　　第一類電信事業市場主導者對其他電信事業不得有不公平競爭行為。
　　第一類電信事業市場主導者批發價格之提報期限及實施日期，由電信總局公告之。

第十條
　　第一類電信事業市場主導者，指有下列情形之一，並經交通部公告之第一類電信事業： 
一、指控制關鍵基本電信設施者。 
二、對市場價格有主導力量者。 
三、其所經營業務項目之用戶數或營業額達各項業務市場之百分之二十五以上者。 
　　第一類電信事業市場主導者，認不符前項所定要件時，得提供相關資料向交通部申請解除公告。

第十一條
　　第一類電信事業依第九條規定報請核定或備查時，應檢具下列資料：
一、調整資費之詳細說明及新舊費率對照表。
二、實施日或預定實施日。
三、定有實施期間者，其適用期間。
四、特定實施地區者，其地區名稱。
　　第一類電信事業調整各項業務主要資費者，除依前項規定外，應另檢具營業收支、投資報酬率之預測及符合第二條公式之計算說明。

第十二條
　　第一類電信事業各項業務資費之首次訂定者，其核定、備查或公告，依第八條至第十一條之規定。

第十三條
　　第一類電信事業實施組合式費率、套裝費率或數量折扣費率者，其組成之資費，均應依第六條至第十一條有關規定辦理。
　　前項所稱組合式費率，係指第一類電信事業對於同一電信業務不同資費項目之組合，設定可讓用戶選擇不同費率選單；所稱套裝費率，係指第一類電信事業對於不同電信業務資費之組合，設定可讓用戶選擇不同費率選單；所稱數量折扣費率，係指第一類電信事業對於同一電信業務資費，按用戶使用訊務量之不同數量等級給予不同之折扣費率。
　　第一類電信事業依第九條規定報請核定或備查資費時，應另行提報各項費率組合分析佐證說明。
　　第一類電信事業市場主導者依第九條、第十二條及本條規定報請核定或備查零售價格，其電信服務亦屬第九條之二第二項之項目時，應同時提報對應之批發價格，並檢具相關之成本分析資料。

第十四條
　　第一類電信事業於實施年度調整資費時，如其資費有不同之費率級距，其資費調整百分比之認定，為各級距費率調整百分比依各該級距之訊務量，按附件所定拉氏價格指數公式加權計算之，並不得超過第二條規定之實施年度資費調整百分比。
　　前項所稱不同之費率級距，係指同一業務資費依不同時段或不同通信地點等方式分別訂價之費率。

第十五條
　　電信總局為辦理資費之核定或備查，得向第一類電信事業索取必要之資料或通知第一類電信事業到局說明，第一類電信事業不得拒絕。

第十六條
　　第一類電信事業之資費訂定或調整，用戶或其他電信事業認有違反本辦法之規定者，得向電信總局提出申訴。
　　前項申訴應以書面為之，並載明下列事項：
一、申訴人之名稱與住所。
二、被申訴之業者名稱及業務。
三、申訴理由。
　　電信總局應於二個月內處理之，並將處理結果通知申訴人。

第十七條
　　第一類電信事業陳報或實施之資費有下列情形之一者，電信總局得令其變更之：
一、資費之訂定或調整違反第一類電信事業會計制度及會計處理準則與電信事業網路互連管理辦法等相關法令規定者。
二、違反第二條規定之公式者。
三、違反第九條第一項、第二項、第九條之二第三項、第四項或第十二條之規定者。
四、經依第十六條規定申訴並經確認者。
　　第一類電信事業依前項規定變更資費費率者，如其變更前之費率高於變更後之費率時，應於三個月內將超收之金額退還用戶。

第十八條
　　第一類電信事業市場主導者應於每一實施年度終了後三個月內，向電信總局陳報實施年度內有關資費訂定或調整之詳細資料。

第十九條
　　本辦法自發布日施行。



