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第三十六條  申請人於取得系統網路審驗合格證明後，依電信總局公告之電信網路編碼計畫之規定，並檢具下列文件向電信總局申請核配電信網路編碼：

一、電信網路編碼申請表。

二、籌設同意書影本。 

三、網路審驗合格之證明文件。

四、電信網路編碼使用計畫(含使用者成長預測資料、網路架構接續圖及系統容量建設資料)。

五、其他應檢具資料。

經營者依電信總局公告之電信網路編碼計畫之規定，並檢具下列文件向電信總局申請核配電信網路編碼：

一、電信網路編碼申請表。

二、電信網路編碼使用計畫（含使用者成長預測資料、網路架構接續圖及系統容量建設資料）。

三、使用者數量資料（含已核配使用者清冊、話務資料或可供查核使用者數之文件資料）。

四、其他應檢具資料。

前二項電信網路編碼核配基準、申請表格式及其他應檢具資料，由電信總局訂定並公告之。

申請人未取得網路審驗合格證明前，得申請核配系統測試所需之電信網路編碼，其核配基準由電信總局訂定並公告之。
電信網路編碼非經電信總局核准，申請人或經營者不得使用或變更。

電信總局得隨時派員查核申請人或經營者所提報之資料。
第三十六條  各種行動通信業務之相關網路編碼，由電信總局指配；用戶號碼由經營者編配。


1、 為符合行政程序法依法行政及法律授權明確之要求並配合九十一年七月十日公布修正之電信法第二十條之一之規定，原訂於編碼申配作業須知中，有關申請時應檢具資料之部分，宜於管理規則中明定。爰參照第三代行動通信業務管理規則第五十二條體例訂定本條文。

2、 第一項及第二項係重新闡述現行條文所規範事項，並增訂取得籌設同意之本業務申請人亦得向電信總局申請電信網路編碼；並明定申請人與經營者申請核配電信網路編碼時，應檢具之文件，以管制號碼申配使用時機。

三、第三項規範電信網路編碼申配數量及再次申配門檻，系統測試門號需求數量等核配基準，及其他應檢具資料，依不同網路規模由電信總局另予訂定並公告之。

四、第四項明定申請人為配合系統技術審驗，得申請核配所需測試門號。

五、第五項明定申請人及經營者非經核准不得使用或變更電信網路編碼，以避免網路編碼之濫用。

六、第六項明定電信總局得隨時查核申請人或經營者申請號碼時所提報資料。

第三十六條之一  申請人或經營者使用電信網路編碼，應遵守下列規定：

一、不得違反電信網路編碼計畫之規定。

二、不得提供其經特許經營業務範圍外之其他用途使用。

三、依電信網路編碼計畫之變更，調整其所獲配之電信網路編碼。

四、獲配之電信網路編碼尚有空號可配時，對於使用者返還之號碼應保留三個月，暫不配予他人使用。

1、 本條新增。

2、 參照第三代行動通信業務管理規則第五十三條規定體例及配合九十一年七月十日公布修正之電信法第二十條之一之規定增訂。

3、 鑑於電信網路編碼具有公共財性質，且為有限資源，茲明定經營者使用電信網路編碼時，不得違反電信網路編碼計畫，亦不得轉用於其他用途，且於前揭編碼計畫變更時應配合調整，以及使用者返還號碼時應暫予保留之期限。

第三十六條之二  申請人或經營者獲配之電信網路編碼，有下列情事之一者，予以收回一部或全部：
一、受核配之號碼單位區塊，自受核配之日起逾一年仍未開始使用者。

二、擅自轉讓予其他業者使用者。

三、違反第三十六條之一第一款或第二款規定者。
四、申請核配電信網路編碼時，提供不實資料，經查證屬實者。

五、暫停營業逾核准之期限者。

六、經撤銷、廢止籌設同意或特許者。

七、其他違反電信法規有關編碼使用規定者。

申請人或經營者經電信總局通知收回電信網路編碼時，如有異議，應於該通知送達次日起三十日內提出。

1、 本條新增。

2、 參照第三代行動通信業務管理規則第五十五條規定體例及配合九十一年七月十日公布修正之電信法第二十條之一之規定增訂。

3、 申請人或經營者於獲配電信網路編碼後，倘未充分加以運用，或因違反相關規定，致有無法繼續合法使用之情形，為避免影響電信服務之整體發展，自應予以收回，爰於第一項各款明定收回電信網路編碼之事由。

4、 參照行政程序法第一百零二條規定，第二項明定收回編碼時申請人或經營者之陳述意見期間。

第三十六條之三  經營者對於使用者號碼之編配，應符合便利使用者及號碼有效使用之原則。

經營者應保存編配及退租之使用者號碼統計資料，電信總局得不定期檢查。

1、 本條新增。

二、為充分利用有限之網路編碼資源，並確保其確實執行，爰參照第三代行動通信業務管理規則第五十四條規定體例增訂本條文。

第三十六條之四  行動電話業務經營者應免費提供使用者一一O及一一九緊急電話服務。

行動電話業務經營者對於一一O及一一九電話通信，應優先處理之。

一、本條新增。

二、參照第三代行動通信業務管理規則第五十六條規定體例，明定行動電話業務經營者提供緊急電話服務之義務及對其通信優先處理之原則。



