
電信事業普及服務基金管理委員會作業要點

修正總說明

依據國家通訊傳播委員會組織法第二條規定，電信法、廣播電視

法、有線廣播電視法、衛星廣播電視法涉及本會執掌，其執掌原屬交通

部、行政院新聞局、交通部電信總局者，主管機關均變更為本會。為因

應機關改制，爰配合修正本要點之主管機關，以資明確。



電信事業普及服務基金管理委員會作業要點第二點、第四點、第六點、

第八點、第十點、第十一點、第十二點、第十三點、第十四點、第十五點、

第十七點、第十八點、第十九點、第二十點、附件一、附件二、附件七、附

件九及附圖修正草案條文

二、國家通訊傳播委員會（以下簡稱本會）為管理電信事業普及服務

基金之相關事項，設置電信事業普及服務基金管理委員會（以下簡稱

管理委員會）

四、為配合管理委員會作業需要，本會得設工作小組辦理下列行政事

項：

（一）會議之議程編訂、通知協調及連繫、記錄。

（二）受理普及服務實施計畫之提出及其公告事項。

（三）受理普及服務提供者補助之申請暨其公告事項。

（四）受理普及服務分攤者年度營業額之申報及其公告事項。

（五）彙整普及服務分攤者應分攤普及服務費用之比例及金額並公告

之。

（六）政策法制釋疑事項。

（七）普及服務基金之收支保管事項。

（八）普及服務基金年度決算報表編製。

（九）其他庶務性工作。

六、為維護全體民眾基本通信權益，並儘早補助經營者於偏遠地區提

供服務時之虧損，第一個實施年度定為民國九十一年，既有經營者應

於九十年八月一日前提出不經濟地區電話服務、不經濟公用電話服務

及全國地區之海岸電臺船舶遇險及安全通信服務之實施計畫。其他市

內網路業務經營者亦得於同（九十）年八月一日前提出九十一年度之

實施計畫，申請擔任九十一年度不經濟地區電話服務之普及服務提供

者。

　　本會應於九十年八月十日前公告前項計畫；市內網路業務經營者

得再於九十年九月十日前提出較佳之實施計畫，申請擔任九十一年度

不經濟地區電話服務之普及服務提供者。

  依第一項及第二項規定提出之實施計畫，本會應於九十年十二月十

五日前公告九十一年度之各項普及服務提供者及服務實施計畫。

八、既有經營者及市內網路業務經營者依第五點及第六點規定程序，

向本會提出普及服務年度實施計畫時（以下簡稱實施計畫），應檢具

「提供語音通信普及服務申請書」，詳如附件二。



十、本會依本辦法相關規定公告之實施計畫，均不包括年度普及服務

淨成本之詳細計算資料之內容。

十一、管理委員會審核實施計畫時，應比較各實施計畫所載普及服務

淨成本、要求補助之金額、服務之普及率及服務品質指標改善預測等，

並考量申請者本身之營運能力，選擇最佳之實施計畫，由本會核定。

十二、申請擔任普及服務提供者，應於期限內檢具實施計畫向本會提

出申請。前項文件應以中文書寫，並以 A4紙張裝釘成冊共十三份，並

檢附相同內容電子檔案之唯讀光碟片或磁片二份；另電子檔案應以

OFFICE 97 （含）以上版本製作，（所附光碟片或磁片若非以上開軟

體製作者，請一併檢附可讀取軟體）。補正資料亦同。

　　各項證明文件以影本提出者，應加蓋申請者公司章、代表人章及

與正本相符章。補正資料亦同。

十三、除第六點另有規定者外，本會應於實施年度前一年十二月一日

前，辦理下列事項：

（一）公告該實施年度之各項普及服務提供者及其實施計畫。

（二）訂定公告數據通信接取普及服務之優惠補助金額。

十四、普及服務提供者應依本辦法相關規定，檢具普及服務補助申請

書及相關資料，向本會申請審核該實施年度之補助。普及服務補助申

請書應載明下列事項：

（一）語音通信普及服務補助申請書：

１、普及服務之實施成果統計（包括普及服務項目之普及率及服務品

質改善成效，並分析對社會之影響）。

２、各項普及服務淨成本及要求補助金額。

３、經會計師查核簽證之年度各項普及服務淨成本詳細計算資料，至

少應包括下列資料：

（１） 普及服務淨成本計算表及其彙總表（詳如附表一）。

（２） 可避免資金成本計算表及其彙總表（詳如附表二、五、七）。

（３） 可避免營運成本計算表及其彙總表（詳如附表八、九、十）。

（４） 可避免營運資金計算表及其彙總表（詳如附表三）。

（５） 棄置營收計算表及其彙總表（詳如附表四、六）。

（６） 上述各項計算表之附註或附表。

（二）數據通信接取普及服務補助申請書：

１、普及服務之實施成果統計（包括對學校及公立圖書館提供數據通

信接取普及服務之接取電路數量統計、服務品質及資費）。

２、經會計師查核簽證之普及服務實施年度要求補助金額。

十五、普及服務提供者，應於期限內檢具普及服務補助申請書及相關

資料向本會提出申請。
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　　前項文件應以中文書寫，並以 A4紙張裝釘成冊共十三份，並檢

附相同內容電子檔案之唯讀光碟片或磁片二份；另電子檔案應以

OFFICE 97 （含）以上版本製作，（所附光碟片或磁片若非以上開軟

體製作者，請一併檢附可讀取軟體）。補正資料亦同。

　　各項證明文件以影本提出者，應加蓋申請者公司章、代表人章及

與正本相符章。補正資料亦同。

　　普及服務提供者申請補助時，應檢具「普及服務提供者申請補助

之申請表」，詳如附件七。

十七、普及服務補助申請書經受理審核後，由本會公告之，並於同年

八月十五日前完成審核後，公告其結果。

　　依前項公告之普及服務補助申請書不包括第十四點第一項第一款

第三目之普及服務淨成本詳細計算資料。

十八、普及服務分攤者應於實施年度次年六月一日前，向本會申報經

合格會計師簽證之實施年度營業額，並檢具相關會計證明資料。

　　前項文件應以中文書寫，並以 A4紙張裝釘成冊共三份，並檢附

相同內容電子檔案之唯讀光碟片或磁片二份向本會申報；另電子檔案

應以 OFFICE 97（含）以上 版本製作，（所附光碟片或磁片若非以上

開軟體製作者，請一併檢附可讀取軟體）。補正資料亦同。

　　各項證明文件以影本提出者，應加蓋申請者公司章、代表人章及

與正本相符章。補正資料亦同。

　　普及服務分攤者申報經合格會計師簽證之實施年度營業額及相關

會計證明資料時，應檢具「普及服務分攤者營業額申報表」（詳如附件

九）及業務別營業收入明細表。

十九、普及服務分攤者應分攤普及服務費用之比例及金額經管理委員

會核算後，由本會公告其分攤比例、金額及呆帳準備金。

　　「普及服務分攤者營業額審核表」，詳如附件十。

二十、普及服務分攤者應於本會公告分攤比例、金額及呆帳準備金之日

起一個月內，將應分攤之金額及呆帳準備金以電匯方式匯入本會指定

之電信事業普及服務基金存款專戶，匯款時須填寫匯款人（普及服務

分攤者）公司名稱 、地址及電話；其未能於期限內繳納其應分攤金額

及呆帳準備金之一部或全部者，除依電信法第六十一條規定處理外，

並應按期限截止日之臺灣銀行牌告一年期定期存款利率加計遲延給付

利息。
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