
國家通訊傳播委員會中程施政計畫（106至 109年度）

壹、施政綱要

一、促進匯流

促進數位匯流
１、釋出行動寬頻執照、完備數位匯流環境
於 106 至 109 年將完成第三代行動通信業務執照屆期後續釋照作業、預為我國未來開
放後創新應用服務監理機制研析及規劃釋出行動寬頻服務執照等。

２、整備及規劃無線通傳頻譜資源
106 年進行 2100MHz 及 2300MHz 頻段整備及規劃；107 至 109 年依我國「頻率供應計
畫」，完成頻譜需求評估、整備與規劃。

二、促進公平競爭及健全產業發展

促進通傳市場公平競爭及健全通傳產業發展
１、促進匯流競爭及健全產業發展
為因應匯流對通傳市場產生的影響，將參酌先進國家作法與經驗，並視市場競爭狀況，
持續檢討促進通傳市場的競爭、投資與創新措施，完成檢討匯流競爭及產業發展政策
規劃。

２、整備通傳產業發展資訊
參酌英、美等國家產業相關發展資訊，彙整提出我國通傳產業發展趨勢或通傳市場消
費者使用概況調查資訊，以兼顧促進產業發展及落實消費者權益保障。

三、維護國民權益

保障國民通訊傳播權益
１、推廣建築物光纖入戶
持續拜會相關縣市政府，請其將光纖電信設備審驗合格證明列為建築物起造人申請建
築物使用執照應備文件。

２、提升社會大眾媒體識讀素養
辦理視聽大眾媒體識讀教育研習活動補助計畫，提升社會大眾媒體素養。

３、推動行動寬頻基礎建設-協調公務機關（構）開放設置基地臺
召開「無線寬頻基礎建設小組」及「提高國家公園行動通信基礎建設普及率」會議，
推動公有建物（地）釋出，促進行動寬頻基礎建設。

四、保護消費者

維護消費者權益
１、落實消費者權益保護機制
檢討修正電信業者業務營業規章及服務契約；辦理通信業者帳務查核等措施。

２、強化廣電事業自律機制與治理效能
舉辦有關廣電業者內容製播規範與營運管理相關研討與座談會，提醒業者強化內部編
審及自律機制。

３、強化電信事業資通安全管理
督導電信事業資安及機房管理，強化通信網路安全；辦理資安及機房行政檢查，要求
電信事業落實管理措施。

五、建構多元與普及的通傳近用環境

建構多元與普及的通傳近用環境，促進通傳服務的普及與近用
１、推動偏遠地區寬頻建設
推動偏遠地區寬頻網路之建置，使全體國民享有一定品質電信服務；責成普及服務提
供者，逐步將偏遠地區寬頻速率提升至20Mbps以上。

２、促進有線廣播電視普及發展
運用「有線廣播電視事業發展基金」賡續辦理補助偏遠及離島地區有線電視普及發展
建置費及維運虧損費用，並推廣有線電視數位化等事宜。

３、推動無障礙網頁標章認證檢測服務
辦理網站無障礙網頁標章人工檢測服務；辦理「無障礙網頁開發規範 2.0版」等事宜。
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六、提供數位化便民服務

提供數位化便民服務，提升政府行政效能
－電信管制射頻器材管理線上申辦服務系統使用率
本會自95年配合經濟部國際貿易局建置便捷貿易 e網之自動化通關簽審作業後，陸續擴
增通訊傳播業務網路線上申辦服務系統之業務申辦範圍。未來仍將協助企業及民眾運用
網際網路線上申辦業務，以提升政府行政效能，提高為民服務品質。
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貳、未來四年重要計畫

施政綱要 重要計畫項目 計畫期程 計畫類別

促進匯流 活化匯流平臺環境、提升通傳產業效能 106-109 其它

因應高速行動寬頻上網需求，整備及規劃行動寬

頻頻譜資源

106-109 其它

促進公平競

爭及健全產

業發展

促進匯流服務競爭及健全產業發展 108-109 其它

整備通傳產業市場資訊 108-109 其它

維護國民權

益

推動建築物電信設備光纖化 108-109 其它

推廣廣電媒體近用及識讀 108-109 其它

提升大眾運輸場所行動寬頻服務品質 108-109 其它

保護消費者 督促電信事業落實資通安全管理 107-109 其它

檢討通信業務營業規章 106-109 其它

提升節目內容品質暨交流製播經驗 108-109 其它

查核通信業者帳務 107-109 其它

建構多元與

普及的通傳

近用環境

推動偏遠地區寬頻建設 107-109 其它

運用有線基金辦理有線廣播電視普及發展相關補

助計畫

106-109 其它

推動網站無障礙認證標章檢測服務 107-109 其它

提供數位化

便民服務

建置友善便捷資訊服務平臺，提升為民服務品質 107-109 其它
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