
親子鎖操作方式說明-設定

Step 1.

打開電視九宮格畫面，選擇個人化

服務入口，按OK進入，選擇個人
化設定

Step 2.

進入個人化設定，選擇親子頻
道鎖



親子鎖操作方式說明-設定

Step 3.

欲進入親子頻道鎖功能需先輸入預

設密碼

Step 4.

親子鎖提供以節目分級制
度限制收視，分為不限制(不

鎖)/成人/限制/輔導15/輔導12/保護/

普遍(全鎖)，選擇級別後即可對頻
道節目、VOD影片限制收視



親子鎖操作方式說明-頻道顯示

頻道顯示 1 .

當頻道節目分級比親子鎖設定級別
低時，切換至該頻道時，將彈跳出
輸入親子鎖密碼之訊息對話框，輸
入正確密碼解鎖後方能收視節目內

容，及解除節目名稱隱藏狀態



親子鎖操作方式說明-節目表顯示

節目表顯示 1 .

當頻道節目分級比親子鎖設定級別

低時，節目名稱將顯示為節目資
訊鎖定，頻道預覽視窗畫面會以

字卡顯示對不起，節目受限
制

節目表顯示 2.

要瀏覽該節目資訊，需輸入親子鎖
密碼，解除鎖定後才能瀏覽該節目
訊息



親子鎖操作方式說明-提醒節目表顯示

提醒節目表顯示 1 .

當頻道節目分級比親子鎖設定級別
低時，在提醒節目表中節目名稱將

隱藏，並顯示為節目資訊鎖定

提醒節目表顯示 2.

要瀏覽該節目資訊，需輸入親子鎖
密碼，解除鎖定後才能瀏覽該節目
訊息



親子鎖操作方式說明-VOD影片顯示

VOD影片顯示 1 .

當VOD影片分級比親子鎖設定級別
低時，在VOD影片庫中會將該片海

報圖隱藏，並顯示為受分級保
護，需輸入正確親子鎖密碼方能

瀏覽/購買完整影片資訊



親子鎖操作方式說明-頻道鎖設定

特定頻道鎖定 1 .

除依節目分級設定親子鎖外，亦可
針對特定頻道設定頻道鎖保護，由
個人化設定進入後，選擇頻道鎖，

於要保護收視之頻道設定密碼



宣導方式

操作說明宣導：
1) 裝機時由工程人員實際操作親子鎖設定方式，教導用戶使用。

2) 裝機時隨機上盒附上操作手冊，供用戶參閱。

3) 電視九宮格廣告宣導

4) 公司官網提供親子鎖操作說明手冊下載

親子鎖保護範圍：
1) 頻道節目。

2) EPG節目表頻道名稱。

3) 轉台mini epg頻道名稱。

4) 提醒節目表頻道名稱。

5) VOD影片訂購及海報圖示



九宮格banner宣導圖示

於開機九宮格畫面右下角廣告區，每日每小時輪播，宣導用戶利用親子鎖保護功能，守護子女
收視內容



操作手冊說明

裝機時隨機上盒附上操作手冊，工程人員實際示範親子鎖設定操作方式，並於官網提供手冊檔
案下載連結，供用戶自行下載。

隨機上盒附操作手冊說明親子鎖設定方式 官網提供操作手冊供用戶自行下載


