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一、 Cable 問卷調查: 

1. 凱擘寬頻 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：     凱擘(股)公司/網路維運處                

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元  2018     年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   ■使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   ■回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 
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三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 ■服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

■目前公司政策並未推動 IPv6 

■提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

■已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 24 24 100% 

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二). 各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

■Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS 83 83 100% 
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DHCP Server 24 8 33% 

Cable Modem 42.8萬 42.8萬 100% 

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 ■是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例 1:8    

3. 提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元 2023  年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

■光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

3773 0 0% 

Radius Server    

L3 Switch 19 19 100% 

其他設備： 

GPON       

7 7 100% 

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 
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請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

■若無計畫導入，請說明原因   陸續將用戶移轉成 Cable Modem    

  

□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 
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□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

            

□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    
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S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                 

                     

六、 貴公司是否有提供 Cache DNS 伺服器？ 

■否 □是 ，若回答是，請接續回答以下問題： 

1.貴公司 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC？ 

□否 □是 

2.貴公司 Cache DNS 伺服器預計啟用 DNSSEC驗證的時程？ 

□已提供 □2019 年 □ 2020年 □2020年之後 

3.貴公司 Cache DNS 伺服器是否開放網外用戶使用？ 

□否 □是，若回答是，請提供 IP資訊：                               

 

七、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 (  3  )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2  ) 

■人員教育訓練 (  4  ) 

■IPv6 連線費用 (  1  ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

八、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

■投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 
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  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

■廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

九、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

□提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

■提供投資抵減優惠，例如_Router/Switch/DHCP設備採購_ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 

 

十、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

■固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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2. 台固媒體 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：   台固媒體(股)公司/工程技術處             

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元  2019     年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   ■使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   ■回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 ■服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 



附錄二-13 

 

■目前公司政策並未推動 IPv6 

■提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

■已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元  2019     

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 10 10 100% 

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

■Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS 57 57 100% 

DHCP Server 10 2 20% 

Cable Modem 23.6萬 23.6萬 100% 

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 ■是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例 1:8    

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元 2023  年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

■光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

202 0 0% 

Radius Server    

L3 Switch 6 6 100% 

其他設備：           

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

■若無計畫導入，請說明原因   陸續將用戶移轉成 Cable Modem              
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

 2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 
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□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位
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址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 (  3  )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2  ) 

■人員教育訓練 (  4  ) 

■IPv6 連線費用 (  1  ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

■投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

■廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

□提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

■提供投資抵減優惠，例如_Router/Switch/DHCP設備採購_ 

□無需要政府協助  
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□其他 ______________________________________________ 

 

九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

■固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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3. 台灣寬頻通訊 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：       台灣寬頻顧問股份有限公司         

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

█預期在西元    2022   年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

█已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   █減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  █配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 █目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

█已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元    2019   

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 12 12 100% 

Border Router 10 10 100% 

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 █2019年 □2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

█Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 12   

Border Router 10   

Edge Router    

CMTS 30   

DHCP Server 5   

Cable Modem 200,000 110,000 50% 

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

█否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

█2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

█測試中，預計西元 2019  年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

█光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 6 6 100% 

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch 10 10 100% 

其他設備： ONT        5,000 5,000 100% 

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

█否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

█2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

█測試中，預計西元 2019  年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□ Co-location /IDC 服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

 2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                 
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        
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3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

█更新硬體設備 ( 1 )  

█更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2  ) 

█人員教育訓練 (  3  ) 

█IPv6 連線費用 (  4  ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

□軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

█人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

█廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

█提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

█提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 
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九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

█動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ____________________________________ 
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4. 全國數位有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：  全國數位有線電視股份有限公司             

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元   2022   年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   ■使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 ■服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

■目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

■尚未申請 IPv6位址，預計西元   2021   年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

■Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router 1 1 100% 

CMTS 4 4 100% 

DHCP Server 2 2 100% 

Cable Modem    

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 ■是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例   8    

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

 

□光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

 2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                             

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

□更新硬體設備 (    )  

□更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (     ) 

□人員教育訓練 (    ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

■投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

■IPv6無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________ 

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  ■其他___機上盒管理、應用服務_    ______ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

■提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 
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九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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5. 天外天數位有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：  天外天數位有線電視股份有限公司           

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

█預期在西元   2020    年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

█已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   █回收用戶閒置 IPv4位址 

  █從其他 ISP中取用 IPv4位址位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   █其他：___研擬啟用 IPV6 服務__________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 █目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

█已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元    2020  

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router 2 2 100% 

Edge Router    

其他設備：L3 

SW 

4 4 100% 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 █2019年 □2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

█Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS 5 5 100% 

DHCP Server 2 2 100% 

Cable Modem 3000 0 0% 
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其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

█否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3. 提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 █2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

█規劃中，預計西元  2020     年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

□光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 
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□若無計畫導入，請說明原因                                      

  

□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□已提供 □2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 
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□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3. 提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

█更新硬體設備 (  1  )  

█更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  1   ) 

█人員教育訓練 (  2  ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

█軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

█人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

█上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

█提供獎勵補助措施，例如_____相關設備補助措施_______ 

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 
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□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 

 

九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

█動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

█固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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6. 超宇寬頻 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：  超宇寬頻(聯維有線電視股份有限公司)         

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

■沒有 IPv4位址不足的問題  

□預期在西元           年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

■ 沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

□已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

■目前業務以 IPv4為主 

□服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

■尚未申請 IPv6位址，預計西元   2020      年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router    

Edge Router 1 1 100% 

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

■若無計畫導入，請說明原因      IP足夠            

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

■Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 4 4 100% 

Border Router 8 8 100% 

Edge Router    

CMTS 5 5 100% 

DHCP Server 1 1 100% 

Cable Modem    

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 ■是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例 1:10    

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

■若無計畫導入，請說明原因    IP足夠           

                  

■光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 4 4 100% 

Border Router 88 88 100% 

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 ■是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例 1:10   

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

■若無計畫導入，請說明原因      IP足夠          
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 
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□若無計畫導入，請說明原因                     

                                     

■PWLAN無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 4 4 100% 

Border Router 88 88 100% 

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP 128 128 100% 

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 ■是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例   1:10     

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

■若無計畫導入，請說明原因     IP足夠           

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位
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址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

□更新硬體設備 (    )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (     ) 

□人員教育訓練 (    ) 

■IPv6 連線費用 (     ) 

■其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

■投入成本高                        

□軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

□人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

■提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  
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□其他 ______________________________________________ 

 

九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

□動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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7. 大新店民主有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱： 大新店民主有線電視股份有限公司            

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元  2019     年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

□使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

□減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

■回收用戶閒置 IPv4位址 

□從其他 ISP中取用 IPv4位址  

□配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

□其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 ■服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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■目前公司政策並未推動 IPv6 

■提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

■已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元  2019     

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                      

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

■Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS 6 6 100% 

DHCP Server 2 0 0% 

Cable Modem 2.1萬 2.1萬 100% 

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元 2023  年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

■光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

388 0 0% 

Radius Server    

L3 Switch 6 6 100% 

其他設備：           

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3. 提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

■ 若無計畫導入，請說明原因 陸續將用戶移轉成 Cable Modem用戶              
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 
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□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位
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址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 (  3  )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2  ) 

■人員教育訓練 (  4  ) 

■IPv6 連線費用 (  1  ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

■投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

■廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

□提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

■提供投資抵減優惠，例如_Router/Switch/DHCP設備採購_ 

□無需要政府協助  
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□其他 ______________________________________________ 

 

九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

■固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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8. 台灣基礎開發科技 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：  台灣基礎開發科技股份有限公司             

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

█沒有 IPv4位址不足的問題  

□預期在西元           年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

█沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

    用戶數近年無成長                    

□已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 █目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

█提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

█已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 3 3 100% 

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

█已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

█Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS 78 67 86% 

DHCP Server 5 0 0% 

Cable Modem    

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

█否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

█若無計畫導入，請說明原因  無 IPv6需求用戶           

                  

█光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch 21 21 100% 

其他設備： OLT        419 419 100% 

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 █是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例  1:8   

3.提供 IPv6服務的時程? 

█已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數       1         

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 
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□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位
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址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

█更新硬體設備 (  2  )  

█更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  1  ) 

█人員教育訓練 (  3  ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

█軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

█人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

█提供獎勵補助措施，例如  軟硬體建置                 

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  
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□其他 ______________________________________________ 

 

九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

□動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

█固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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9. 新永安有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網將網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱： 新永安有線電視股份有限公司                

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

█預期在西元  2023  年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

█已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   █減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   █回收用戶閒置 IPv4位址 

  █從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 █目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

█其他，請說明 公司部份重要軟硬體不支援 IPv6   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

█尚未申請 IPv6位址，預計西元  2019  年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router 3 3 100% 

Edge Router 2 2 100% 

其他設備： 

DHCP          

3 3 100% 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 █大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

█Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS 18 18 100% 

DHCP Server    

Cable Modem    
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其他設備： 

DHCP        

2 0 0% 

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

█否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 █大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

█規劃中，預計西元 2023 年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

█光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 █大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

█規劃中，預計西元 2023 年完成 
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□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

  

□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 
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□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    
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其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                         

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

█更新硬體設備 (2)  

█更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (1) 

█人員教育訓練 (3) 

█IPv6 連線費用 (4) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

█投入成本高                        

█軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

█人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

█提供獎勵補助措施，例如____________________________ 
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█提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 

 

九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

█動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ____________________________ 
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10. 世新有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網將網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：   世新有線電視股份有限公司     

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元    2020     年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   ■回收用戶閒置 IPv4位址 

  ■從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

■尚未申請 IPv6位址，預計西元    2020    年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router    

Edge Router 19 19 100% 

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 ■2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

■Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router    

Edge Router 19 19 100% 

CMTS 19 19 100% 

DHCP Server 2 2 100% 

Cable Modem 16000 10000 62.5% 

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 ■2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元   2020   年完成 

□測試中，預計西元          年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

□光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

 2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 (  1  )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2  ) 

□人員教育訓練 (    ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

■投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

□人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如__小型實驗區補助措施________ 

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 
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九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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11. 國聲有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網將網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：   國聲有線電視股份有限公司                

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元    2020     年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   ■回收用戶閒置 IPv4位址 

■從其他 ISP中取用 IPv4位址  

□配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

■尚未申請 IPv6位址，預計西元    2020    年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router    

Edge Router 19 19 100% 

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 ■2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                        

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

■Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router    

Edge Router 19 19 100% 

CMTS 19 19 100% 

DHCP Server 2 2 100% 

Cable Modem 16000 10000 62.5% 

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 ■2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元   2020   年完成 

□測試中，預計西元          年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

□光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

 2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□已提供 □2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□已提供 □2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 
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□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位
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址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 (  1  )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2  ) 

□人員教育訓練 (    ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

■投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

□人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如__小型實驗區補助措施________ 

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  
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□其他 ______________________________________________ 

 

九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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12. 新彰數位有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網將網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：新彰數位有線電視股份有限公司         

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

■沒有 IPv4位址不足的問題  

□預期在西元           年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  ■從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

■尚未申請 IPv6位址，預計西元   2020   年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router 2 2 100% 

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                         

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

■Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router 2 2 100% 

CMTS 3 3 100% 

DHCP Server 2 2 100% 

Cable Modem 10000+ 10000+ 100% 

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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■否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元  2020 年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

■光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備： OLT        6 6 100% 

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元 2020 年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

  

□Co-location /IDC服務 
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  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3. 提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

 

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        
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3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 ( 3 )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) ( 1 ) 

■人員教育訓練 ( 2 ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

□軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

■客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如  提供人員的教育訓練         

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 
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九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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13. 三大有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網將網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：    三大有線電視股份有限公司         

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元   2022      年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   ■減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   ■回收用戶閒置 IPv4位址 

■從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

■目前業務以 IPv4為主 

□服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 



附錄二-90 

 

□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

■其他，請說明   用戶端設備不支援 IPv6                

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

■尚未申請 IPv6位址，預計西元   2022      年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

■Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router    

Edge Router    

CMTS 13 13 100% 

DHCP Server 2 2 100% 

Cable Modem 20000 20000 100% 

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位
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址給用戶?  

■否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元  2022     年完成 

■測試中，預計西元  2022     年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

 

■光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server 1 1  

L3 Switch 2 2  

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 ■是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例 100%   

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元  2022  年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                       
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□ Co-location /IDC 服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

 2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

 2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        
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3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

             

         

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 ( 1   )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  3   ) 

■人員教育訓練 ( 4   ) 

■IPv6 連線費用 (  2   ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

■IPv6無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  ■管理功能，例如__網路管理/監控系統_____   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如___設備更新汰換______________ 

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 
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九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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14. 南國有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網將網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：   南國有線電視股份有限公司       

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

■沒有 IPv4位址不足的問題  

□預期在西元           年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

■沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

      目前還足夠               

□已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 ■服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

■目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 



附錄二-97 

 

□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

■尚未申請 IPv6位址，預計西元   2021    年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

■Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS 18 12 66.7% 

DHCP Server 2 0 0% 

Cable Modem 10000 8000 80% 

其他設備：            31 31 100% 

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位
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址給用戶?  

■否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

■若無計畫導入，請說明原因   設備不支援                              

                  

□光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        
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3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 (  1  )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2  ) 

■人員教育訓練 (  3  ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

■投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 
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九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

□動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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15. 洄瀾有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網將網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：洄瀾有線電視股份有限公司 

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

▓沒有 IPv4位址不足的問題  

□預期在西元           年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

▓已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  ▓從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ▓目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

▓目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

▓尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

▓若無計畫導入，請說明原因:目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6  

 

(二). 各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

▓Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS 1 1 100% 

DHCP Server 2 0 0% 

Cable Modem 5000 3500 70% 

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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▓否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3. 提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

▓若無計畫導入，請說明原因:目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

          

□光纖(FTTx)上網 

  1. 服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        
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3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

□更新硬體設備 (    )  

□更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (     ) 

□人員教育訓練 (    ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

□軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

□人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題       

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

□提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 
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九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

□動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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16. 東亞有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 
您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網將網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：東亞有線電視股份有限公司 

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

▓沒有 IPv4位址不足的問題  

□預期在西元           年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

▓已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  ▓從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

▓目前業務以 IPv4為主 

□服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

▓目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

□目前公司政策並未推動 IPv6 
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□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

▓尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

▓若無計畫導入，請說明原因:目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

▓Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS 1 1 100% 

DHCP Server 2 0 0% 

Cable Modem 5000 3500 70% 

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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▓否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例       

3. 提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

▓若無計畫導入，請說明原因:目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

          

□ 光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

  

□Co-location /IDC服務 
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  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

 2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        
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3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

□更新硬體設備 (    )  

□更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (     ) 

□人員教育訓練 (    ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

□軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

□人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

□提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 

 



附錄二-116 

 

九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

□動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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17. 高雄大大新寬頻 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網將網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：        高雄大大新寬頻/網管部              

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

■沒有 IPv4位址不足的問題  

□預期在西元           年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

■沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

       經費、營運策略       

□已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 ■服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

■目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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■目前公司政策並未推動 IPv6 

■提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

■已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □ 2020年 □大於 2020年 

■若無計畫導入，請說明原因        經費、營運策略         

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

□Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS    

DHCP Server    

Cable Modem    

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                               

                  

■光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

■若無計畫導入，請說明原因        經費、營運策略           
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

 2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□已提供 □2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                               
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        
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3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                

 

      

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 ( 1  )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) ( 2  ) 

■人員教育訓練 ( 4  ) 

■IPv6 連線費用 ( 3  ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

■投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如   IPv6用戶連網數(設定上限)    

□提供投資抵減優惠，例如                               

□無需要政府協助  
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□其他 ______________________________________________ 

 

九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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18. 北都數位有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網將網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱： 北都數位有線電視股份有限公司/傳輸寬頻組        

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元 2019        年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  ■從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

■目前業務以 IPv4為主 

□服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 
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□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

■目前公司政策並未推動 IPv6 

■提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

■尚未申請 IPv6位址，預計西元  2019/10       年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100 

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

■若無計畫導入，請說明原因  相關人員技能不成熟,           

 

(二). 各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

■Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS 49 49 100% 

DHCP Server 1 1 100% 

Cable Modem    
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其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元 2020  年完成 

■測試中，預計西元 2020  年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                               

                  

□ 光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 
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□若無計畫導入，請說明原因                                      

  

□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 
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□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3. 提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               
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  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

□更新硬體設備 (    )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) ( 2 ) 

■人員教育訓練 ( 1   ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

□軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

□提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 
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■無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 

 

九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

□動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

■其他 _初期少量客戶申請測試,逐步增加__ 
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19. 中嘉寬頻 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：        中嘉網路股份有限公司                   

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元   2022以後    年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

□已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

   □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

   □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   ■其他：___提供客戶端設備含 NAT功能_____ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

□目前業務以 IPv4為主 

■服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

■提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

■尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

■Cable Modem上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 22 22 100% 

Border Router    

Edge Router    

CMTS 66 66 100% 

DHCP Server    

Cable Modem    

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 ■大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

□光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □ 2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 
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□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位
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址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司是否有提供 Cache DNS 伺服器？ 

■否 □是 ，若回答是，請接續回答以下問題： 

1. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC？ 

□否 □是 

2. 貴公司 Cache DNS 伺服器預計啟用 DNSSEC驗證的時程？ 

□已提供 □2019 年 □2020年 □2020年之後 

3. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否開放網外用戶使用？ 

□否 □是，若回答是，請提供 IP資訊：                               

 

七、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 (    )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (     ) 

■人員教育訓練 (    ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

八、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

■投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

■廠商 IPv6技術能力不足            
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□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

九、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

■提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

■其他 ___現有設備負載已過大,需再更新設備_______ 

 

十、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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20. 大台中數位有線電視 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網將網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱： 大台中數位有線電視                        

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

█預期在西元   2020   年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

█已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   █減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 █目前業務以 IPv4為主 

 █服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 
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□目前公司政策並未推動 IPv6 

█提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

█已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元  2020    

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 5 5 100% 

Border Router 2 2 100% 

Edge Router 16 16 100% 

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 □2020年 █大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二). 各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

□Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS    

DHCP Server    

Cable Modem    

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位
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址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

█光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 5 5 100% 

Border Router 2 2 100% 

Edge Router 16 16 100% 

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

█否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 █大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

█規劃中，預計西元  2020   年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□已提供 □2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □ 2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

█更新硬體設備 (  1  )  

█更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2   ) 

█人員教育訓練 (  3  ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

七、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

█投入成本高                        

█軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

█人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

八、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

█提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

█提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 
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九、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

█動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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二、 IASP 問卷調查: 

 

1. 中華電信 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：   中華電信股份有限公司        

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

█預期在西元  2021   年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

█已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   █使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   █回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   █其他：__上網服務已導入 Dual Stack__ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 □目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 
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□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

█已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 

(HiNet骨幹設

備) 

  100% 

Border Router 

(HiNet國際連

線設備) 

  100% 

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

█已提供 □ 2019年 □ 2020年 □ 大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二). 各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

□Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    
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Edge Router    

CMTS    

DHCP Server    

Cable Modem    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

█光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS   100% 

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

HGW(含HGW-O)  

 

  98.6%(IPv6透通) 

60.3%(內建 Wi-Fi

支援 PPPoEv6) 

L3 

Switch(HiNet

接取設備專線

路由器) 

  62.5% 

其他設備：   100% 
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HiNet DNS伺服

器  

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

█已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數  HiNet光世代客戶

/135萬  

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

  

█Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router   100% 

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch   100% 

頻寬控制器    

其他設備： SLB          100% 

2.提供 IPv6服務的時程? 

█已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數  HiNet IDC客戶/56  

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

█雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 
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Core Router   100% 

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch   100% 

頻寬控制器   100% 

其他設備： SLB         99% 

其他設備： 

Firewall 

  97.8% 

2.提供 IPv6服務的時程? 

█已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數 HiNet雲端客戶/48  

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

█PWLAN無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

  99.1%(設備容量支

援 IPv6百分比) 

WiFi AP   100% 

DHCP Server    

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 █是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例 1:20   

3.提供 IPv6服務的時程? 

█已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 
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□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

█4G行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router   100% 

Border Router 

Internet介接

設備

(NAT/Border 

Router) 

  100% 

Edge Router    

MME   100% 

S-GW   100% 

P-GW   100% 

其他設備： HSS         100% 

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 █是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例  1:16  

3.提供 IPv6服務的時程? 

█已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數  行動 4G用戶/502

萬  

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司是否有提供 Cache DNS 伺服器？ 

□否 █是，若回答是，請接續回答以下問題： 

1. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC？ 

█否 □是 

2. 貴公司 Cache DNS 伺服器預計啟用 DNSSEC驗證的時程？ 

□已提供 █2019年 □2020年 □2020年之後 

3. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否開放網外用戶使用？ 
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□否 █是，若回答是，請提供 IP資訊： 168.95.1.1、168.95.192.1  

 

七、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

█更新硬體設備 ( 1 )  

█更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) ( 2 ) 

█人員教育訓練 ( 3 ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

八、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

█投入成本高                        

█軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

□人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

█其他 ______________________________________________ 

 IPv6缺乏關鍵應用以及吸引用戶之誘因 

 國際及國內互連之 ISP部分業者無提供 IPv6路由互連 

 內容業者 IPv6支援能力有待加強 

 用戶端設備不支援 IPv6 

 如未藉由新建或汰舊換新機會順勢將 IPv6導入，將增加額外導入成

本 

□本公司目前並無上述問題 

 

九、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

█提供獎勵補助措施，例如_IPv6 設備採購稅金減免(韓國或日本案例減

免業者 3~5%可為借鏡)、補助固網寬頻升級 IPv6 實施計畫、降低營所

稅稅率鼓勵服務創新等獎勵補助措施_ 

█提供投資抵減優惠，例如_ IPv6 相關研究與發展計畫研發補助、設備

加速折舊以及人才培訓等投資抵減項目_ 
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□無需要政府協助  

█其他 ______________________________________________ 

 協助本公司推動主要相關網通業者市售設備預設支援IPv6功能 

 協助本公司推廣企業用戶、內容業者導入IPv6 

 協助尋找IPv6創新應用服務發展商機，增加業者導入IPv6的動能，有

助於帶動國內IPv6發展與普及 

 協助產、官、學、研之資源整合，建立IPv6產業價值鏈，創造新客

戶及新市場 

 促進跨業合作，將有關物聯網產業之產品及技術加以整合至IPv6以

創造更大的產業效益 

 

十、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

█動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

█固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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2. 遠傳電信 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：      遠傳電信            

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元  > 2022      年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   ■使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   ■減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   ■回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  ■配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 □目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 
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□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

■已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 18 18 100% 

Border Router 4 4 100% 

Edge Router 18 18 100% 

其他設備：              1 1 100% 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

■已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二). 各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

□Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS    

DHCP Server    

Cable Modem    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

□光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

  

□Co-location /IDC服務 
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  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

■4G行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 18 18 100% 

Border Router 4 4 100% 

Edge Router 18 18 100% 

MME 7 7 100% 

S-GW 8 8 100% 

P-GW 10 10 100% 

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 ■是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例   1:16     
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3.提供 IPv6服務的時程? 

■已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數   > 450萬            

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司是否有提供 Cache DNS 伺服器？ 

□否 ■是，若回答是，請接續回答以下問題： 

1. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC？ 

□否 ■是 

2. 貴公司 Cache DNS 伺服器預計啟用 DNSSEC驗證的時程？ 

□已提供 □2019 年 □2020年 ■2020年之後 

3. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否開放網外用戶使用？ 

■否 □是，若回答是，請提供 IP資訊：                               

 

七、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

█更新硬體設備 (  1  )  

█更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2   ) 

█人員教育訓練 (  3  ) 

█IPv6 連線費用 (  4   ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

八、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

□軟硬體支援度不足 

■IPv6無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  ■管理功能，例如_位址資源配發管理_______   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              
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□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

九、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

□提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

■提供投資抵減優惠，例如__更新軟硬體投資可抵減稅負或列為一定額

度的獎勵投資等_ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 

 

十、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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3. 新世紀資通 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：   新世紀資通                            

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

█預期在西元      2020     年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

█已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   █減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

  █回收用戶閒置 IPv4位址 

  █從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 █目前業務以 IPv4為主 

 █服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

□目前公司政策並未推動 IPv6 

█提供 IPv6不會增加收入 
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□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

█已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 78 78 100% 

Border Router    

Edge Router 11 11 100% 

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

█已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                            

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

□Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS    

DHCP Server    

Cable Modem    

其他設備： 

BRAS           

   

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位
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址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數           

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

 

█光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router 12 12 100% 

BRAS 39 39 100% 

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

2 2 100% 

Radius Server 5 0 0 

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

█否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

█已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數        80         

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因       
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█Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 16 16 100% 

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch 11 11 100% 

頻寬控制器    

2.提供 IPv6服務的時程? 

█已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數       16          

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        
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3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司是否有提供 Cache DNS 伺服器？ 

□否 █是，若回答是，請接續回答以下問題： 

1. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC？ 

□否 █是 

2. 貴公司 Cache DNS 伺服器預計啟用 DNSSEC驗證的時程？ 

□已提供 □2019 年 □2020年 █2020年之後 

3. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否開放網外用戶使用？ 

█否 □是，若回答是，請提供 IP資訊：                               

 

七、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

█更新硬體設備 (  1  )  

█更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2   ) 

█人員教育訓練 (  3  ) 

█IPv6 連線費用 (  4   ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

八、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

█投入成本高                        

█軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

█人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

█廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              
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□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

九、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

█提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

█提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□ 其他 ______________________________________________ 

 

十、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

█動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

█固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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4. 台灣大哥大 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：台灣大哥大股份有限公司/系統設計處          

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元    2017   年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   ■使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 
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□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

■已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 18 18 100% 

Border Router 10 10 100% 

Edge Router 6 6 100% 

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

■已提供 □2019 年 □ 2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

□Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS    

DHCP Server    

Cable Modem    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

□光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2. 提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

■4G行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 18 18 100% 

Border Router 10 10 100% 

Edge Router 6 6 100% 

MME 12 12 100% 

S-GW 24 24 100% 

P-GW 24 24 100% 

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 ■是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例  1:16 & 
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1:64      

3.提供 IPv6服務的時程? 

■已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數   1,180,000     

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司是否有提供 Cache DNS 伺服器？ 

□否 ■是，若回答是，請接續回答以下問題： 

1. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC？ 

□否 ■是 

2. 貴公司 Cache DNS 伺服器預計啟用 DNSSEC驗證的時程？ 

■已提供 □2019 年 □2020年 □2020年之後 

3. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否開放網外用戶使用？ 

■否 □是，若回答是，請提供 IP資訊：                     

 

七、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 (  1  )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2  ) 

■人員教育訓練 (  3  ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

八、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

■IPv6無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

□管理功能，例如________________________   

■安全功能，例如需新購防火牆才能達到 IPv4 NAT的阻擋外部主動連

線功能 

□效能，例如____________________________ 

□ 其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            
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□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

九、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

■提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

■其他 警政單位通信監察支援 

 

十、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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5. 台灣固網 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：台灣大哥大股份有限公司/系統設計處(台灣固網)       

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元  2020  年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

           固網服務 IP                      

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   ■減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   ■回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 
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□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

■已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 8 8 100% 

Border Router 6 6 100% 

Edge Router 8 8 100% 

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

■已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                            

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

□Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS    

DHCP Server    

Cable Modem    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3. 提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

■光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 8 8 100% 

Border Router 6 6 100% 

Edge Router N/A N/A N/A 

BRAS 14 0 0% 

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

N/A N/A N/A 

Radius Server 2 2 100% 

L3 Switch N/A N/A N/A 

其他設備：            N/A N/A N/A 

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

■若無計畫導入，請說明原因     該產品無 IPv6 規劃             
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■Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 4 4 100% 

Border Router 0 0  

Edge Router 4 4 100% 

Access Router 0 0  

L3 Switch 80 80 100% 

頻寬控制器 0 0  

其他設備：

FW,L4       

14 14 100% 

 2.提供 IPv6服務的時程? 

■已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數   11/223   

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

■雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 0 0  

Border Router 0 0  

Edge Router 0 0  

Access Router 2 2 100% 

L3 Switch 10 10 100% 

頻寬控制器 0 0  

其他設備：            0 0  

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 ■2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元  2020 年完成 

□測試中，預計西元       年完成 
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□若無計畫導入，請說明原因                                      

 

■PWLAN無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router 4 4 100% 

Edge Router 6 6 100% 

WiFi Gateway 

/Controller 

23 19 83% 

WiFi AP 6,566 6,566 100% 

DHCP Server 4 0 0% 

其他設備：FW    2 2 100% 

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 ■是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例   1:16   

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

■若無計畫導入，請說明原因                                      

1. PWLAN 已導入 CGNAT 服務，IPv4 位址充足。 

2. 目前共計有 6800 多個 WiFi AP ，每天僅 30,000人次使用，

使用人數偏低，因此無規劃提供 IPv6 服務。 

3. 依用戶使用觀察，目前並無成長之趨勢，即使用人次及流量的趨

勢都是遞減。 

 

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    
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MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例                

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數   1,180,000     

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司是否有提供 Cache DNS 伺服器？ 

□否 ■是，若回答是，請接續回答以下問題： 

1. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC？ 

□否 ■是 

2. 貴公司 Cache DNS 伺服器預計啟用 DNSSEC驗證的時程？ 

■已提供 □2019 年 □2020年 □2020年之後 

3. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否開放網外用戶使用？ 

■否 □是，若回答是，請提供 IP資訊：                          

 

七、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 (  1  )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  2  ) 

□人員教育訓練 (    ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

八、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

■軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   
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  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

■廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

九、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

■提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

■其他 警政單位通信監察支援 

 

十、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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6. 亞太電信 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱： 亞太電信股份有限公司                      

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元 2020      年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   ■使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   ■減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   ■回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  ■配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

□目前公司政策並未推動 IPv6 

■提供 IPv6不會增加收入 
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□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

■已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 8 8 100% 

Border Router 10 10 100% 

Edge Router 2 2 100% 

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

■已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

□Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS    

DHCP Server    

Cable Modem    

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

■光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS 3 1 33% 

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server 2 2 100% 

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 ■2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元 2020  年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

  

■Co-location /IDC服務 
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  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

■已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數 5               

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

  2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

■4G行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 4 4 100% 

Border Router 4 4 100% 

Edge Router    

MME 3 3 100% 

S-GW    

P-GW 6 6 100% 

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 ■是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例 1:64   
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3.提供 IPv6服務的時程? 

■已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □ 2020年 □ 大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司是否有提供 Cache DNS 伺服器？ 

□否 ■是，若回答是，請接續回答以下問題： 

1. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC？ 

□否 ■是 

2. 貴公司 Cache DNS 伺服器預計啟用 DNSSEC驗證的時程？ 

■已提供 □2019 年 □2020年 □2020年之後 

3. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否開放網外用戶使用？ 

■否 □是，若回答是，請提供 IP資訊：                            

 

七、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 ( 2  )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) ( 1   ) 

■人員教育訓練 ( 3  ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

八、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

□軟硬體支援度不足 

■IPv6無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  ■管理功能，例如________________________   

  ■安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

■廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              



附錄二-187 

 

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

九、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

■提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 

 

十、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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7. 台灣之星 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：  台灣之星/系統設計處                      

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

■沒有 IPv4位址不足的問題  

□預期在西元           年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   ■使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   □回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 □服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 
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□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

■已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元   2019    

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 4 4 100% 

Border Router 2 2 100% 

Edge Router 4 4 100% 

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 ■2019年 □2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二). 各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

□Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS    

DHCP Server    

Cable Modem    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

□光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

 2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

■4G行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 4 4 100% 

Border Router 2 2 100% 

Edge Router 4 4 100% 

MME 8 8 100% 

S-GW 8 8 100% 

P-GW 8 8 100% 

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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□否 ■是，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例  1:64   

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

■2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

■規劃中，預計西元 2019  年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司是否有提供 Cache DNS 伺服器？ 

□否 ■是，若回答是，請接續回答以下問題： 

1. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC？ 

■否 □是 

2. 貴公司 Cache DNS 伺服器預計啟用 DNSSEC驗證的時程？ 

□已提供 □2019 年 □2020年 ■2020年之後 

3. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否開放網外用戶使用？ 

■否 □是，若回答是，請提供 IP資訊：                               

 

七、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

□更新硬體設備 (    )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  1  ) 

□人員教育訓練 (    ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

八、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

□軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 
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□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

■其他 網際網路並未全面提供 IPv6網路，甚至多數自治網路(AS)亦未

全面 IPv6，使得提供用戶上網服務實際使用 IPv6或是 IPv4連線不易

辨認。 

□本公司目前並無上述問題 

 

九、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如__獎勵服務升級______________ 

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 

 

十、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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三、 DNSSEC 問卷調查: 

 

1. 中嘉和網 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：中嘉和網股份有限公司                       

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

■沒有 IPv4位址不足的問題  

□預期在西元           年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

□已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   □減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   ■回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

■目前業務以 IPv4為主 

□服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 
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□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

□目前公司政策並未推動 IPv6 

□提供 IPv6不會增加收入 

□上游 ISP路由不支援 IPv6 

□其他，請說明                   

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

□已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元           

年將 IPv6放在全球路由 

■已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 9 9 100 

Border Router 16 15 93.75 

Edge Router 41 37 90.24 

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

■已提供 □2019 年 □2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二).各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

□Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS    

DHCP Server    

Cable Modem    
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其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

□光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

BRAS    

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server    

L3 Switch    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 
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□若無計畫導入，請說明原因                                      

  

□Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 3 3  

Border Router 5 5  

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

 2.提供 IPv6服務的時程? 

■已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數     0           

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 
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□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               
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2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司是否有提供 Cache DNS 伺服器？ 

□否 ■是 ，若回答是，請接續回答以下問題： 

1. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC？ 

□否 ■是 

2. 貴公司 Cache DNS 伺服器預計啟用 DNSSEC驗證的時程？ 

■已提供 □2019 年 □2020年 □2020年之後 

3. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否開放網外用戶使用？ 

□否 ■是，若回答是，請提供 IP資訊：    203.133.1.1      

 

七、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 ( 1   )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) (  3   ) 

■人員教育訓練 ( 2   ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

八、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

□投入成本高                        

□軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  
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■廠商 IPv6技術能力不足            

■上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 

□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

九、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

■提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 

 

十、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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2. 台灣碩網 

2019 年 ISP IPv6 問卷調查題目 

您好： 

全球目前已進入 IPv4位址發罄狀況，國際上為了因應 IPv4短缺

狀況，國際許多網路內容提供業者如 Google、Facebook、Yahoo等早

已將其服務支援 IPv6，各國 ISP也陸續開始提供 IPv6接取服務。截

至 2016年 7月，Google所量測的部份國家之 IPv6用戶比例已超過

50%，代表著國際已進入 IPv6的上網時代。 

為因應國際網路發展趨勢，各種網路服務升級至 IPv6才是提供網

際網路相關服務永續發展的重要關鍵。網路為網網相連，若貴公司尚

未提供 IPv6服務，有可能導致顧客無法連線至網際網路，我們希望透

過本問卷了解國內 ISP導入 IPv6之現況與規劃。希望貴公司踴躍提供

意見。謝謝! 

受訪公司基本資料 

公司/單位名稱：  台灣碩網網路娛樂(股)公司 / 資訊技術處    

 

一、 貴公司 IPv4位址會在何時面臨不足？ 

□沒有 IPv4位址不足的問題  

■預期在西元   2021    年發生 IPv4位址不足 

 

二、 貴公司是否已在進行 IPv4位址不足的相關策略? 

□沒有進行 IPv4位址不足相關策略，請問原因為何? 

                                        

■已在進行IPv4位址不足相關策略，以下哪些是在進行的項目(複選)？ 

   □使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位址給用戶 

   ■減少各項服務 IPv4核發數量或以價制量 

   ■回收用戶閒置 IPv4位址 

  □從其他 ISP中取用 IPv4位址  

  □配發用戶 IPv6位址提供用戶 Native IPv6連線服務 

   □其他：__________________________ 

 

三、 若貴公司未提供 IPv6服務考慮的原因為何呢？(複選) 

 ■目前業務以 IPv4為主 

 ■服務升級 IPv6所需的成本大於使用 IPv4的成本 

□目前公司大部分軟硬體設備不支援 IPv6 

□目前公司政策並未推動 IPv6 

■提供 IPv6不會增加收入 
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□上游 ISP路由不支援 IPv6 

■其他，請說明   商業市場需求仍不明顯      

 

四、 貴公司的 IPv6位址申請及 IPv6路由狀況為何？ 

□尚未申請 IPv6位址，預計西元           年申請 IPv6 

■已申請 IPv6位址，但尚未將 IPv6放在全球路由，預計西元    2019   

年將 IPv6放在全球路由 

□已申請 IPv6位址且將 IPv6放在全球路由。 

 

五、 請問貴公司骨幹及各項產品提供 IPv6網路服務設備支援狀況、時程及

相關規劃為何？(複選) 

(一).骨幹所用路由設備之 IPv6支援能力為何? 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 4 4 100% 

Border Router 2 2 100% 

Edge Router    

其他設備：                 

提供 IPv6的時程及相關規劃? 

□已提供 □2019 年 ■2020年 □大於 2020年 

□若無計畫導入，請說明原因                                  

 

(二). 各項服務(請填寫貴公司有提供的服務項目) 

 

□Cable Modem 上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

CMTS    

DHCP Server    

Cable Modem    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                  

■光纖(FTTx)上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 4 4 100% 

Border Router 2 2 100% 

Edge Router    

BRAS 5 5 100% 

VTUR(若該服務

之 VTUR不屬於

貴公司提供，則

回答非本公司
提供) 

   

Radius Server 2 2  

L3 Switch 3 3 100% 

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

■否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3. 提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 ■2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

■測試中，預計西元   2020  年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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■Co-location /IDC服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router 2 2 100% 

Border Router 2 2 100% 

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch 12 12 100% 

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 ■2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

■測試中，預計西元  2020   年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                                     

□雲端(Cloud)服務 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

Access Router    

L3 Switch    

頻寬控制器    

其他設備：               

2.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      
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□PWLAN 無線上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

WiFi Gateway 

/Controller 

   

WiFi AP    

DHCP Server    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  

□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

              

□4G 行動上網 

  1.服務所用網路設備之 IPv6支援能力為何？ 

設備名稱 設備數量 具有 IPv6能力的設

備數量 

具有 IPv6能力的設

備數百分比(%) 

Core Router    

Border Router    

Edge Router    

MME    

S-GW    

P-GW    

其他設備：               

2.服務是否使用 CGNAT核發 Private/Shared Address Space IPv4 位

址給用戶?  
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□否 □是 ，若回答是，此服務一個 Public IP給客戶的比例        

3.提供 IPv6服務的時程? 

□已提供，請填寫此服務的 IPv6帳號數/用戶數                 

□2019 年 □2020年 □大於 2020年 

請說明目前進行的階段 

□規劃中，預計西元       年完成 

□測試中，預計西元       年完成 

□若無計畫導入，請說明原因                                      

                     

六、 貴公司是否有提供 Cache DNS 伺服器？ 

□否 ■是 ，若回答是，請接續回答以下問題： 

1. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC？ 

■否 □是 

2. 貴公司 Cache DNS 伺服器預計啟用 DNSSEC驗證的時程？ 

□已提供 □2019 年 □2020年 ■2020年之後 

3. 貴公司 Cache DNS 伺服器是否開放網外用戶使用？ 

■否 □是，若回答是，請提供 IP資訊：                               

 

七、 貴公司提供 IPv6服務時，預計增加支出主要用在哪些項目(複選，請於

括號內以 1, 2, 3,…標示出該項目所需經費之比重排名，其中 1最高，

2次高，以此類推)？ 

■更新硬體設備 ( 2 )  

■更新相關軟體系統(例如 DNS/Radius/DHCP/Web/E-mail等) ( 1 ) 

■人員教育訓練 ( 3 ) 

□IPv6 連線費用 (     ) 

□其他，請說明         (     ) 

 

八、 貴公司在 IPv6可能面臨的問題有哪些(複選)？ 

■投入成本高                        

□軟硬體支援度不足 

□IPv6 無法達成公司原有 IPv4各服務的功能(複選) 

  □管理功能，例如________________________   

  □安全功能，例如________________________ 

  □效能，例如____________________________ 

  □其他__________________________________ 

■人員 IPv6技術能力與管理經驗不足  

□廠商 IPv6技術能力不足            

□上游國際 ISP無提供 IPv6路由互連 
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□客戶使用 IPv6服務會產生體驗(QoE)不佳之問題              

□其他 ______________________________________________ 

□本公司目前並無上述問題 

 

九、 貴公司是否認為在 IPv6網路發展上有政府可以協助之項目(複選)？  

■提供獎勵補助措施，例如____________________________ 

□提供投資抵減優惠，例如____________________________ 

□無需要政府協助  

□其他 ______________________________________________ 

 

十、 貴公司若提供用戶 IPv6網路連線服務，將會如何提供配發用戶 IPv6位

址？  

■動態配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

■固定配發 IPv6位址或網段(Prefix) 

□其他 ______________________________________________ 
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3. 其他 
 

本次 Cache DNS 伺服器是否有支援 DNSSEC 的調查，除了中嘉和網及

台灣碩網外，還包含固網業者中華電信股份有限公司、新世紀資通股份有限

公司、台灣大哥大股份有限公司(台灣固網)及亞太電信股份有限公司；Cable

業者中嘉寬頻及凱擘寬頻。 

固網業者問卷資料，請參考本文件第一部份關於 IASP 問卷調查；Cable

業者問卷資料，請參考本文件第二部份關於 Cable 問卷調查資料。 

 


