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大家說的怎麼「不太一樣」

• 新聞寫作的邏輯

• 匿名消息來源作為主要消息來源

• 猜想揣測，疊合現實條件
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劍橋分析事件

• 透過臉書應用軟體取得用戶個資

• 結合心理學人格分析量表將所有用戶分類

• 針對特定人格製作內容

• 投放強化特定傾向的資訊，或稀釋不利資訊
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劍橋分析事件

• 實名制：指認所有機器所關連的帳號，確定「同一」

• 社群並不虛擬，社群活動就是真實活動

– 心理機制、人際連帶、準統計官能判准

• 社群平台技術化傾向
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•辨識與防範
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個別閱聽人

• 認識資訊製作環節

• 評估資訊來源，包括個人群組

• 更新查證技術：認識事實查核組織與機制

• 多元資訊來源：避免蝸居於同溫層

• 善戰但不好戰：提問、要求理據、請求停止轉傳

• 善用監督管道：NCC檢舉、廣電媒體自律評議會議
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假新聞竄出-情非得已版

• 資訊過載，要「吸睛」就要更短而有力

– 誇張標題

– 斷章取義

– 懶人包的逆襲

– 理解脈絡被切斷
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假新聞竄出-無知天真版

• 「以核養綠公投案過關，非核家園最晚下週失效」新聞
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假新聞竄出-絕對故意版未經書面同意，禁止轉印或以任何形式散佈

 



假新聞竄出-瞻前不顧後版

• 「公投白忙一場，等同15億元大型民調」新聞
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假新聞竄出-有影沒影版

• 「這次選舉選務人員突然由數十年的老師改對外
招募，你不覺得有鬼嗎？」新聞
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我們需要查核事實
未經書面同意，禁止轉印或以任何形式散佈
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專業工作者的事實查核：寵物名、個人簡史

editorial fact-checking

公眾相關之主題、諮詢專家、修正
宣稱

Fact-checking

UGC內容、尋找第一手證
人、反向影像查證

verification

Fact-Checking?
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Fact-Checking

https://www.inside.com.tw/article/16968-line-fact-check
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Fact-Checking

https://www.inside.com.tw/article/16968-line-fact-check
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全球事實查核機構未經書面同意，禁止轉印或以任何形式散佈
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何謂「事實查核機構」（IFCN）？

• A commitment to Nonpartisanship and Fairness

• A commitment to Transparency of source

• A commitment to Transparency of Funding & Organization

• A commitment to Transparency of Methodology

• A commitment to Open & Honest Correction Policy
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快速查核方法
• 閱讀「所有」可及的資訊

• 找到官方資料庫協助閱讀

• 善用資訊自由相關法規（政府資料公開）

• 對於正在查核的對象，找到其公關部門詢問

• 離開電腦，訪談真正的人事地

• 聯繫專家，瞭解整體脈絡

• 規劃如何釋放、公布查核結果
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CrowdSourcing

https://www.washingtonpost.com/news/fact-checker/wp/2017/04/11/dear-readers-help-
us-fact-check-your-congressional-district-town-halls/
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Q & A

Contact:
huiwen@g.nccu.edu.tw
政治大學傳播學院媒體素養研究室
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