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商業媒體（一） 公民培力媒體素養教育訓練



商業媒體（二） 公民培力媒體素養教育訓練



公營媒體 公民培力媒體素養教育訓練
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騙財？騙⾊？

交友APP詐騙

教你10招
不上當
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壹、媒體素養的內涵？

媒體素養是指在各種環境中以適合自己的目的
和需求的方式取用、分析、評估及製造媒體資
訊的能力，又稱媒介素養。

「媒體素養教育」或「媒體教育」有別於培養
媒體從業人員的媒體專業教育，教育對象主體
是全體國民。教育目標為使全民具備自主思辨
能力與產生資訊的能力，從而以批判性角度去
解讀各種媒體資訊、假新聞。
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貳、媒體素養的目標

1.促進人們對各種媒體的特長和局限的
理解，對媒體有思辨批判的能力。

2.促進人們辨別訊息真偽的能力，並且
能夠辨別媒體消息生產者的動機。
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參、媒體亂象

1.網際網路興起，傳統媒體成⼣陽產業，

市場小眾媒體多，媒體惡性競爭。

2.廣告包裝成新聞。

3.勞動條件與社會觀感不佳，好記者出⾛！
(選題、研究、約訪、採訪、查證、交通、寫稿)

4.標題聳動，內⽂空洞 (閱聽⼈胃⼝⼤，愛看又愛罵)

5.財團把持媒體，公器私用。

https://www.youtube.com/watch?v=-JNeBKlG0cI



公民培力媒體素養教育訓練

肆、什麼是假訊息

資料來源：羅秉成（2018）。防制假訊息危害專案報告
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伍、新聞產生的履歷

1.哪家媒體？例：ㄚㄚ時報….
2.何時的新聞？
3.誰寫的報導？例：製作人、記者、節目主持人
4.引用誰的研究：據了解、據權威人士指出…..
5.何時的圖片？哪裡的影片？（以圖搜圖）
6.哪裡的新聞？台灣、北韓、英國、中國….. http://bohoo-

talk.blogspot.com/2014/08/blog-post_74.html

7.誰的媒體？例：關於我們、聯絡我們、關於….
8.出資者是誰？
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檢查履歷（三）

作者？

關於我們？
聯絡方式？
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陸、如何辨識假訊息

假新聞害死人
https://www.youtube.com/watch?v=5C0eVGlTnGA
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假訊息、假新聞、假知識

在網路散播假訊息、假新聞將會觸法！
在傳送任何新聞及訊息前，別忘先行查
核。這裡介紹Line訊息查證、
台灣事實查核中心、MyGoPen、
美玉姨、CoFacts 真的假的、趨勢科技
防詐達人等幾個好用的查核平台。
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假訊息辨識工具（一）
聊天機器⼈
1.趨勢科技防詐達人（警政署） 2. Mygopen (獲IFCN國際認證)

3.美玉姨（台灣工程師徐曦所開發的 LINE聊天機器人）
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假訊息辨識工具（二）
假消息查證網站
1.Cofacts https://cofacts.tw/article/AV_XvsilyCdS-
nWhujgC
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假訊息辨識工具（三）
假消息查證網站
2. Mygopen (民間組織創辦人葉子揚，獲IFCN國際認證)

https://www.mygopen.com/



公民培力媒體素養教育訓練

假訊息辨識工具（四）

假消息查證網站
3.台灣事實查核中心https://tfc-taiwan.org.tw/articles/report
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假訊息辨識工具（四）

假消息查證網站
3.台灣事實查核中心
https://tfc-taiwan.org.tw/articles/report 案例：開瓦斯不能拿手機
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假訊息辨識工具（五）

假訊息查證平台
4. Line訊息查證 案例：搖晃的101大樓
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假訊息辨識工具（六）
？？？？？？？

台灣與中國的用語對照
訊息
番茄
泡麵

搭計程車
月台
發表於

vs
信息
西紅柿
方便麵
打車

站台
發表于

用語對照表
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一頁式廣告 詐騙 六⼤特徵

一、網⾴上沒有公司地址、客服電話(或没⼈接聽)，只留下電⼦
信箱或加LINE私下交易。

⼆、售價明顯低於市場⾏情；常以「限時特價搶購」或「倒數」
⽅式銷售以吸引⺠眾。

三、號稱免運費、7天鑑賞期、可拆箱驗貨、不滿意包退等。

四、廣告相關留⾔都是正評、沒有負評。

五、只能使⽤「貨到付款」或信⽤卡刷卡付款。

六、網⾴⼤多夾雜簡體字，且粗糙不精美。
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關於假訊息
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柒、網路安全
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網路法律（一）
製造或轉傳不當的⽂字、圖片、聲音、影像

1.公然侮辱罪-妨害名譽及信用罪（刑法309條）

2.誹謗罪-妨害名譽及信用罪（刑法310條）
虛構事實，舉凡不好聽的話語都算匿名罵、罵暱稱也不行

3.恐嚇危害安全罪（刑法304、305條）
客觀上某人聽了會害怕，即構成恐嚇

4.妨害風化罪（刑法235條）

散布、播送猥褻之文字、圖畫、聲音。
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網路法律（⼆）
5.個人資料保護法
洩漏個人資料 (姓名、出生年月日、身分證字號)為規範個人資料
之蒐集、處理及利用，以避免人格權受侵害，並促進個人資料之
合理利用，特制定本法。

6.兒童及少年性剝削防制條例
1.拍攝、製造兒童或少年為性交或猥褻行為之圖畫、照片、影
片、影帶、光碟、電子訊號或其他物品。

2.為他人散布、傳送、刊登或張貼。
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經營自媒體

經營自媒體應注意的事項
經營自媒體基本法律知識
著作權法
公平交易法
⾼法律風險內容:

化妝品/
保養品 /
健康保健食品 /

醫療/
藥品類/

https://rabbitfunaround.com/blog/post/legalrisk
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媒體對我們的影響

媒體對我們有什麼樣的影響呢？

我們是否有能⼒面對這些時時

刻刻影響我們的資訊呢？

我們有多少的認知、態度、價
值觀是媒體所建立的呢？



網路安全從你我做起


